
КАЗАНСКИЙ ИННОВАЦИОННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 

имени В.Г. ТИМИРЯСОВА 

 

 

 

 

 

V МЕЖДУНАРОДНАЯ НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКАЯ КОНФЕРЕНЦИЯ 

«ГРАНИ ГОСТЕПРИИМСТВА - 2023» 

 

 

ПРОГРАММА 

 

 

РЕГЛАМЕНТ РАБОТЫ КОНФЕРЕНЦИИ 

 

 

09:00 - 10:00 - регистрация 

10:00 - 12:30 - пленарное заседание 

13:00 - 16:00 - работа секций 
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ПЛЕНАРНОЕ ЗАСЕДАНИЕ 

 

Приветственное слово 

Депутата Государственной Думы Российской Федерации 

ПРОКОФЬЕВА АРТЁМА ВЯЧЕСЛАВОВИЧА 

 

Приветственное слово 

первого проректора, проректора по научной работе 

Казанского инновационного университета имени В.Г. Тимирясова (ИЭУП), 

депутата Государственного Совета Республики Татарстан 

БИКЕЕВА ИГОРЯ ИЗМАИЛОВИЧА 

 

Приветственное слово 

Генерального консула Республики Казахстан в городе Казань 

ИСКАКОВА ЕРЛАНА УЗАНОВИЧА 

 

Приветственное слово 

начальника отдела развития туристской индустрии  

Государственного комитета Республики Татарстан по туризму 

КАМАЛЕЕВА АРТУРА РИФАТОВИЧА 

 

Приветственное слово 

 заместителя директора Комитета по развитию туризма г. Казани 

АБДУЛХАКОВОЙ ДИАНЫ МАРАТОВНЫ 

 

Приветственное слово 

Президента Ассоциации рестораторов и отельеров РТ и г. Казани 

ГАЯЗОВА ЗУФАРА ФАДИПОВИЧА 

 

 

Приветственное слово 

исполнительного директора компании FIT HOLIDAYS 

ХАСАНА РАХМАНОГЛУ 
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ДОКЛАДЫ 

1. Инесса Алековна Фахрутдинова, кандидат архитектуры, доцент, зав. 

кафедрой дизайна Казанского инновационного университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань): 

«Концепт-программа Дома национальной культуры как центра 

развития народно-художественных промыслов и декоративно-

прикладного искусства Республики Татарстан» 

 

2. Антон Олегович Овчаров, доктор экономических наук, профессор 

кафедры туризма Казанского инновационного университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань): 

«Финансовое заражение в индустрии гостеприимства: подходы, оценки, 

противодействие» (онлайн) 

 

3. Светлана Михайловна Васина, кандидат исторических наук, доцент, 

зав. кафедрой сервиса и туризма Поволжского государственного 

технологического университета (г. Йошкар-Ола): 

«Патриотический туризм в России: форма организации и проведения» 

(онлайн) 

 

4. Татьяна Анатольевна Кулаговская, доктор экономических наук, зав. 

кафедрой туризма и гостеприимства Северо-Кавказского федерального 

университета (г. Ставрополь) 

«Анализ состояния гостеприимства и оценка туристской 

привлекательности Северо-Кавказского федерального округа» 

 

5. Станислав Александрович Черепко, кандидат исторических наук, 

доцент, декан исторического факультета Гомельского государственного 

университета имени Франциска Скорины (г. Гомель): 

«Гомельский государственный университет имени Франциска Скорины 

в системе подготовки кадров для туристической индустрии» (онлайн) 

 

6. Игорь Алексеевич Гурьянов, начальник отдела развития 

профессиональных компетенций Казанского инновационного университета 

имени В.Г. Тимирясова (г. Казань): 

«Развитие коммуникативной компетенции будущих специалистов 

индустрии гостеприимства в системе непрерывного образования 

колледж-вуз» 

 

7. Георгий Валентинович Лойко, профессор кафедры художественно-

педагогического образования Белорусского государственного 

педагогического университет имени М. Танка (г. Минск): 

«Специальные предметы изобразительного искусства и композиции для 

подготовки художника-дизайнера» (онлайн) 
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8. Динара Наилевна Залялова, директор Чистопольского филиала 

Казанского инновационного университета имени В.Г. Тимирясова (г. 

Чистополь): 

«Вклад Чистопольского филиала Казанского инновационного 

университета имени В.Г. Тимирясова в развитие туристской отрасли 

Чистопольского муниципального района» 

 

9. Галина Михайловна Шарафутдинова, исполнительный директор 

Ассоциации рестораторов и отельеров города Казани: 

«Татарстан – неотъемлемая часть мировой гастрономии» 
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  СЕКЦИЯ №1. ТУРИЗМ И УСТОЙЧИВОЕ РАЗВИТИЕ ТЕРРИТОРИЙ 

 

Руководители секции: 

к.э.н., доцент Кабиров Ильдар Сарварович  

преподаватель Штанчаева Марианна Руслановна  

Секретарь секции: 

преподаватель Галеева Диана Ринатовна  

 

№    ФИО 

участника (-ов) 

Тема Организация 

1 Annie Rivero 

Galván, Elia N. 

Cabrera Alvarez, 

Lliney Portela 

Peñalver, Miguel 

Santana Justiz 

Propuesta integral para 

potenciar el turismo local 

sostenible en Cienfuegos 

Universidad Cienfuegos 

“Carlos Rafael Rodriguez” 

(Республика Куба, г. 

Сьенфуэгос) 

2 David Anacleto 

Perez Guevara 

 

Inventario turístico del 

equipamiento de la planta 

turística del grupo 

hotelero Islazul 

Cienfuegos 

Universidad Cienfuegos 

“Carlos Rafael Rodriguez” 

(Республика Куба, г. 

Сьенфуэгос) 

3 Kenia Hernández 

Gómez 

Diseño del producto 

turístico rural “Finca 

Punta la Cueva” 

 

Centro de Capacitación del 

Turismo de Cienfuegos 

“Perla del Sur” 

(Республика Куба, г. 

Сьенфуэгос) 

 

4 Luis Manuel 

Santos López,   

Milvia Saucedo 

Bernal 

 

Emprendimientos en el 

turismo cubano. proyecto 

de desarrollo local trail 

running Cuba. 

Universidad de Sancti 

Spiritus (Республика Куба, 

г. Санкти-Спиритус) 

5 Александрова 

Виктория 

Романовна 

  

Развитие народного 

художественного 

промысла в 

Чистопольском 

муниципальном районе 

Чистопольский филиал 

Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова» (г. 
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Республики Татарстан Чистополь) 

6 Антипова 

Анастасия 

Андреевна, 

Кабиров Ильдар 

Сарварович 

 

Развитие фестивального 

туризма в регионе 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова» (г. Казань) 

7 Ахунянова 

Юлиана 

Равилевна 

Романтический туризм 

как средство, 

возвышающее человека 

Набережночелнинский 

филиал Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Набережные Челны) 

8 Ахунянова 

Юлиана 

Равилевна 

Фестиваль «Кама 

волнуется раз, Кама 

волнуется два» 

Набережночелнинский 

филиал Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Набережные Челны) 

9 Баранников Иван 

Николаевич 

 

Влияние бренда на 

развитие и продвижение 

туризма на примере 

Свердловской области 

Уральский федеральный 

университет имени 

первого Президента 

России Б.Н. Ельцина (г. 

Екатеринбург) 

10 Белоногова 

Мария Павловна, 

Отрокова Юлия 

Александровна 

Адаптация 

марекетинговой 

стратегии отеля для 

гостей из Китая 

 

Российский 

экономический 

университет  имени Г. В. 

Плеханова (г. Москва) 

 

11 Бибарс Фарида 

Исмаиловна 

Интерактивные 

экскурсии и программы 

как гарант успеха в 

индустрии 

гостеприимства 

Национальный комплекс 

«Туган авылым» (г. 

Казань) 
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12 Бойцева 

Кристина 

Романовна 

Развитие инклюзивного 

туризма как средство 

достижения 

устойчивого развития 

территорий 

 

«Государственный 

институт экономики, 

финансов, права и 

технологий» 

(Ленинградская область, г. 

Гатчина) 

 

13 Большакова 

Диана 

Анатольевна, 

Уварова Мария 

Валентиновна  

Активный туризм - 

туризм, движущийся 

вперёд 

Набережночелнинский 

филиал Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Набережные Челны) 

14 Вафина Рамина 

Ринатовна 

Влияние туризма на 

развитие экономики 

Республики Крым  

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова» (г. Казань) 

15 Вожакова Алина 

Сергеевна, 

Галиева Динара 

Даниловна, 

Красовская 

Эвелина 

Владимировна 

Разработка программы 

авторского туристического 

маршрута «Ял яллары» 

 

 

Набережночелнинский 

филиал Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Набережные Челны) 

16 Вожакова Алина 

Сергеевна, 

Масленникова 

Виолетта 

Сергеевна, 

Соколова Софья 

Сергеевна 

Разработка программы 

авторского 

туристического 

маршрута «Патриоты 

Мамадышского района» 

Колледж 

Набережночелнинского 

филиала Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Набережные Челны) 

17 Галеева Диана 

Ринатовна 

Возможности 

использования 

анимационных 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 
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программ в туризме 

 

Тимирясова» (г. Казань) 

18 Гарбузова Таисия 

Георгиевна 

Влияние регулирования 

рекреационной 

деятельности на 

устойчивое развитие 

экотуризма на 

охраняемых природных 

территориях 

 

Санкт-Петербургский 

государственный 

лесотехнический 

университет имени  С.М. 

Кирова (г. Санкт-

Петербург) 

 

19 Гарбузова Таисия 

Георгиевна 

Система 

дифференцированной 

платы за услуги как 

важный элемент 

устойчивого развития 

экотуризма на 

охраняемых природных 

территориях 

 

Санкт-Петербургский 

государственный 

лесотехнический 

университет имени  С.М. 

Кирова (г. Санкт-

Петербург) 

 

20 Гуторова 

Кристина 

Александровна 

Экологические тропы 

как аспект развития 

экологического туризма 

в Нижегородской 

области 

Национальный 

исследовательский 

Нижегородский 

государственный 

университет имени Н.И. 

Лобачевского (г. Нижний 

Новгород) 

21 Ефимова Дарья 

Евгеньевна 

 

Отечественный туризм в 

условиях 

антироссийских санкций 

 

Нижегородский институт 

управления – филиал 

РАНХиГС (г. Нижний 

Новгород) 

22 Железнякова 

Марина 

Алексеевна 

Гостиничная индустрия 

и её роль в развитии 

экономики региона 

Курский государственный 

техникум технологий и 

сервиса (г. Курск) 
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23 Жмакин Сергей 

Юрьевич 

 

Вклад Курского края в 

отрасль туризма (на 

примере малых городов 

региона) 

 

Курский государственный 

техникум технологий и 

сервиса (г. Курск) 

24 Жуков Павел 

Викторович, 

Боброва Эллина 

Максимовна 

 

Особенности развития 

гостиничных услуг на 

горнолыжном курорте 

 

Ленинградский 

государственный 

университет имени А.С. 

Пушкина (Ленинградская 

область, г. Пушкин) 

25 Зяблова Ольга 

Васильевна 

Перспективы развития 

психологического и 

ментального туризма в 

Казанской агломерации 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

26 Кабиров Ильдар 

Сарварович 

Туристские проекты 

обучающихся в год 

национальных культур и 

традиций 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

27 Кулаговская 

Татьяна 

Анатольевна, 

Зенченко 

Светлана 

Вячеславовна 

 

Оценка туристской 

привлекательности и 

анализ индустрии 

гостеприимства Северо-

Кавказского 

федерального округа 

Северо-Кавказский 

федеральный университет 

(г. Ставрополь) 

28 Лазарев Геннадий 

Александрович 

Леса Камчатки как 

объект для развития 

лесного экологического 

туризма 

 

Камчатский 

государственный 

технический университет 

(г. Петропавловск-

Камчатский) 

 

29 Максимова 

Валентина 

Ивановна, 

Современные 

технологии эко-отелей 

Петрозаводский 

государственный 

университет (г. 
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Малеева Арина 

Александровна 

 

Петрозаводск) 

30 Мальгина Ирина 

Валерьевна 

Роль 

предпринимательства в 

развитии туризма для 

устойчивого развития 

территорий 

 

Академия управления при 

Президенте Республики 

Беларусь (г. Минск) 

 

31 Муллаянов Айдар 

Шамильевич 

Анализ динамики 

российского выездного 

туризма в Республику 

Куба (2022 - 1-я пол. 

2023 г.) 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова» (г. Казань) 

32 Мякотникова 

Марина 

Руслановна 

Туристско-

рекреационный 

потенциал активно-

познавательного 

туризма в Геленджике 

 

Пермский 

государственный 

гуманитарно-

педагогический 

университет (г. Пермь) 

 

33 Низамова Алина 

Дамировна 

Инновационные тренды 

в современной 

туриндустрии 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова» (г. Казань) 

34 Нургалиева 

Альмира 

Ильнуровна 

Квест-тур «Экскурсия в 

кармане» 

Набережночелнинский 

филиал казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Набережные Челны) 

35 Панькова 

Александра 

Александровна 

Потенциал развития 

туризма на основе 

анализа географических 

характеристик 

Пермский 

государственный 

национальный 

исследовательский 
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Чистопольского 

муниципального района 

Республики Татарстан 

 

университет (г. Пермь) 

36 Перлова Карина 

Владимировна, 

Корнева Валерия 

Владимировна 

Современные системы 

бронирования 

Учреждение 

профессионального 

образования «Колледж 

Казанского 

инновационного 

университета именив В.Г. 

Тимирясова» (г. Казань) 

37 Пиксайкина 

Ирина Олеговна 

Перспективы развития 

сельского туризма в 

Республике Мордовия 

Нижегородский институт 

управления – филиал 

РАНХиГС (г. Нижний 

Новгород) 

38 Рахимова Расима 

Миннахметовна, 

Тычинкина 

Татьяна Павловна 

Туризм как форма 

самоорганизации 

локальных сообществ 

людей пожилого 

возраста 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

39 Рогожина 

Анастасия 

Алексеевна 

Перспективы развития 

экологического туризма 

на современном этапе 

развития российского 

общества 

Нижегородский институт 

управления – филиал 

РАНХиГС (г. Нижний 

Новгород) 

40 Сафаргалина 

Рамиля 

Асгатовна, 

Киямова Ания 

Галиакбаровна 

Иннополис как 

перспективная 

туристская дестинация 

Республики Татарстан 

1) Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) ; 2) 

Набережночелнинский 

государственный 

педагогический 

университет (г. 

Набережные Челны) 
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41 Сергухина Юлия 

Викторовна, 

Кабиров Ильдар 

Сарварович 

Промышленный туризм 

в Республике Татарстан 

и способы его развития 

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

42 Соловьёва Ева 

Андреевна 

Туристический проект 

«Крик сказочной души» 

Набережночелнинский 

филиал Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Набережные Челны) 

43 Сулейманова 

Лейсан 

Ильшатовна 

Оценка зимних 

экскурсионных туров 

Казани 

Учреждение 

профессионального 

образования «Колледж 

Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова» (г. Казань) 

44 Тимирясова 

Лилия Борисовна 

Творчество и 

креативный 

туристический продукт 

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

45 Тихомирова 

Алиса 

Алексеевна, 

Максимова 

Валентина 

Ивановна 

 

Проблемы и 

перспективы развития 

анимационной 

деятельности в 

карельских средствах 

размещения  

 

Петрозаводский 

государственный 

университет (г. 

Петрозаводск) 

46 Тихонова Лариса 

Ивановна 

Ресурсы и основные 

тенденции развития 

медицинского туризма в 

Рязанской области 

Рязанский 

государственный 

университет имени С.А. 

Есенина (г. Рязань) 
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47 Трапезникова 

Ульяна 

Денисовна, 

Уварова Мария 

Валентиновна 

Туристический проект 

«Путь Габдуллы Тукая» 

Набережночелнинский 

филиал Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

набережные Челны) 

48 Турьянова Софья 

Маратовна 

Изучение услуг отелей 

Казани категории «три 

звезды». 

Учреждение 

профессионального 

образования «Колледж 

Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова» (г. Казань) 

49 Уварова Мария 

Валентиновна 

Кемпинг для детей и 

подростков, как 

тенденция развития 

молодежного туризма  

 

Набережночелнинский 

филиал Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

набережные Челны) 

50 Уткина Наталья 

Владимировна 

Краеведение, 

ресторанный бизнес и 

туризм: импульс 

взаимодействия в 

контексте устойчивого 

развития региона 

Пензенский 

государственный 

университет (г. Пенза) 

51 Холодилина 

Юлия Евгеньевна 

Организация 

конкурсных 

мероприятий как 

направление 

активизации 

образовательных и 

творческих инициатив 

обучающихся по 

направлениям «Туризм» 

и «Сервис» 

Оренбургский 

государственный 

университет (г. Оренбург) 

52 Цаплин Тимофей Создание устойчивого Саратовский 
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Александрович 

 

туристского кластера 

как драйвера развития 

туристской территории 

(на примере НАО 

«Красная Поляна») 

 

национальный 

исследовательский 

государственный 

университет имени Н.Г. 

Чернышевскогo (г. 

Саратов)  

 

53 Шабанова 

Людмила 

Борисовна, 

Кабиров Ильдар 

Сарварович, 

Галеева Диана 

Ринатовна 

Пути устойчивого 

развития туризма и 

гостеприимства в 

России и её регионах 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

54 Штанчаева 

Марианна 

Руслановна 

Использование 

потенциала региона для 

развития детского и 

молодежного туризма 

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

55 Шкуропат 

Светлана 

Геннадьевна, 

Иванова 

Виктория 

Романовна 

Клубный отель как тип 

средств размещения: 

особенности типологии 

и сервиса 

 

Ленинградский 

государственный 

университет имени А.С. 

Пушкина (Ленинградская 

область, г. Пушкин) 

56 Шкуропат 

Светлана 

Геннадьевна, 

Щукин Евгений 

Владимирович 

Организация 

обслуживания туристов 

в глэмпинге (на примере 

глэмпинга «Райское 

место», база отдыха 

«Шишки на Лампушке») 

Ленинградский 

государственный 

университет имени А.С. 

Пушкина (Ленинградская 

область, г. Пушкин) 

57 Шулаева Анна 

Леонидовна 

Разработка программы 

авторского 

туристического 

маршрута  " 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 
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Политический 

Чистополь"  

Тимирясова (г. Казань) 

58 Эмомов 

Абумухсин 

Саидович 

 

Перспективы развития 

экскурсионной 

деятельности в г.Уфе  

 

Уфимский 

государственный 

нефтяной технический 

университет (г. Уфа) 

59 Якотникова 

Марина 

Руслановна, 

Шевырин Сергей 

Андреевич 

Туристско-

рекреационный 

потенциал активно-

познавательного 

туризма в Геленджике 

Пермский 

государственный 

гуманитарно-

педагогический 

университет (г. Пермь) 

60 Ярыгина Юлия 

Сергеевна, 

Беркасова Лариса 

Васильевна 

Особенности развития 

туризма в Карелии 

Рязанский 

государственный 

университет имени С.А. 

Есенина (г. Рязань) 

    

 

 

 

СЕКЦИЯ №2. ИННОВАЦИИ В ИНДУСТРИИ ПИТАНИЯ 

 

Руководитель секции: 

доктор биологических наук, профессор Матвеева Елена Лаврентьевна  

Секретарь секции: 

менеджер кафедры технологии организации общественного питания 

Скоробагатько Виктория Сергеевна   

 

 

№  ФИО  

участника (-ов) 

Тема Организация 

1 Yamilé Acosta 

Chongo,  Liannelis 

Torres Sarría, David 

Soler Marchán 

Propuesta del diseño de un 

producto turístico 

gastronómico en la Villa 

Yaguanabo 

Universidad de Cienfuegos 

“Carlos Rafael Rodriguez” 

(Республика Куба, г. 

Сьенфуэгос) 

2 Азоян Давид 

Татевосович 

Применение хлеба из 

тритикале в рубленых 

полуфабрикатах 

Российский 

биотехнологический 

университет (г. Москва) 
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3 Башкирова 

Татьяна 

Викторовна, 

Трофимова 

Татьяна Петровна, 

Доловатенко 

Александра 

 

Загуститель: правды и 

мифы в веке новых 

технологий 

 

Нижнекамский филиал 

Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Нижнекамск)  

 

4 Вершинина 

Людмила 

Павловна, 

Селиванова 

Анастасия 

Владимировна, 

Топалова 

Анастасия 

Алексеевна 

 

Гастрономический 

туризм как способ 

продвижения 

регионального 

гостиничного продукта 

 

Ростовский колледж 

рекламы, сервиса и 

туризма «Сократ» (г. 

Ростов-на-Дону) 

5 Гавчук Денис 

Васильевич 

Применение 

искусственного 

интеллекта в 

ресторанном бизнесе:  

оптимизация 

маркетинговых практик 

Высшая школа 

предпринимательства (г. 

Тверь) 

6 Гартованная Елена 

Александровна, 

Голуб В.Л. 

К вопросу технологии 

йогуртов на немолочной 

основе 

Дальневосточный 

государственный 

аграрный университет (г. 

Благовещенск) 

7 Гартованная Елена 

Александровна, 

Кузьмина Д.А. 

Перспективы 

использования пшеницы 

селекционных сортов 

ДальГАУ-3, ДальГАУ-4 

при производстве 

хлебобулочных изделий. 

Дальневосточный 

государственный 

аграрный университет (г. 

Благовещенск) 
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8 Гематдинова 

Венера Маратовна, 

Степанова Галина 

Станиславовна 

Значение злаковых 

батончиков в питании 

детей 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

тимирясова (г. Казань) 

9 Ермолаева А.В., 

Тарасенко С.А. 

Анализ и перспективы 

развития рынка сбивных 

кондитерских изделий 

Амурской области 

Дальневосточный 

государственный 

аграрный университет (г. 

Благовещенск) 

10 Ермолаева А.В., 

Филиппова С.С. 

Изучение влияния 

различных видов 

коагулянтов на 

осаждение белкового 

сгустка из соевой 

основы 

Дальневосточный 

государственный 

аграрный университет (г. 

Благовещенск) 

11 Закиров Ильфат 

Маратович 

Искусственный 

интеллект и его будущее 

в работе предприятий 

общественного питания  

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

12 Зеленчук Оксана 

Михайловна 

Проблемы малого 

бизнеса предприятий 

общественного питания  

 

Уфимский 

государственный 

нефтяной технический 

университет (г. Уфа) 

13 Кицис Вячеслав 

Михайлович, 

 Кусерова Анна 

Ивановна 

Применение инноваций 

в ресторане “Hudson 

Bar&Kitchen г. Саранска 

для развития туризма 

Национальный 

исследовательский 

Мордовский 

государственный 

университет им. Н. П. 

Огарёва (г. Саранск) 

14 Переведенцева 

Елизавета 

Владимировна, 

Чаплин Андрей 

Юрьевич, Дугин 

Трансформация 

пищевой 

промышленности 

посредством внедрения 

инновационных 

Орловский 

государственный 

университет имени И.С. 

Тургенева (г. Орёл) 
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Павел 

Александрович 

технологий 

15 Трофимова 

Татьяна Петровна, 

Башкирова 

Татьяна 

Викторовна, 

Матвеева Елена 

Лаврентьевна 

Особенности 

программного 

комплекса 

“UNISYSTEM 

РЕСТОРАН” 

1) Нижнекамский филиал 

Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Нижнекамск);  

2) Нижнекамский филиал 

Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Нижнекамск); 

 3) Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

16 Трофимова 

Татьяна Петровна, 

Башкирова 

Татьяна 

Викторовна, 

Попкова Ангелина 

Олеговна 

Органолептическая 

оценка качества мёда 

Нижнекамский филиал 

Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Нижнекамск) 

17 Цаболова Ольга 

Руслановна, 

Цунаева Юлия 

Олеговна 

Тенденции развития 

предприятий 

общественного питания 

в г. Москве 

Государственный 

университет управления 

(г. Москва) 

18 Юнусова Гузяль 

Рустамовна, 

Раузеев Искандер 

Зиннурович 

Применение пчелиного 

воска в современном 

мире 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 
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СЕКЦИЯ №3. АРХИТЕКТУРА, ДИЗАЙН И ХУДОЖЕСТВЕННОЕ 

ТВОРЧЕСТВО КАК ИНСТРУМЕНТЫ ГОСТЕПРИИМСТВА 

 

Руководитель секции: 

кандидат архитектуры, доцент Фахрутдинова Инесса Алековна  

Секретарь секции: 

преподаватель Никифорова Светлана Анатольевна  

 

 

№  ФИО  

участника (-ов) 

Тема Организация 

1 Kenia Hernández 

Gómez  

 

Diseño de una estrategia 

de proyección del turismo 

de eventos e incentivos en 

el complejo hotelero 

Jagua de Meliá 

Centro de Capacitación del 

Turismo de Cienfuegos 

“Perla del Sur” 

(Республика Куба, г. 

Сьенфуэгос) 

 

2 Акчурина 

Дельфина 

Фаридовна 

Сакральное и светское в 

изобразительном 

искусстве ислама и 

влияние на него 

традиций других 

цивилизаций  

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова(г. Казань) 

3 Александрова 

Виктория 

Романовна, Конова 

Ульяна 

Владиславовна, 

Замалетдинова 

Эльмира 

Наваилевна 

Творческий туризм как 

фактор развития 

моногородов. 

 

Чистопольский филиал 

Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова» (г. 

Чистополь) 

4 Арзиева Екатерина 

Бахадыровна, 

Раузеев Искандер 

Зиннурович 

Разработка ручного 

приспособления для 

людей с ограниченными 

возможностями 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 



 20 

5 Афанасьев 

Тимофей 

Витальевич, 

Титова Елена 

Александровна 

 

Стрит-арт как новое 

направление в развитии 

туризма г. Казани 

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

6 Аширова Ольга 

Александровна, 

Султанова 

Виктория 

Рустемовна, 

Титова Елена 

Александровна 

К вопросу о 

возрождении 

национальных ремёсел: 

удмуртское ткачество 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

7 Бердникова 

Татьяна 

Михайловна 

Пленэр как способ 

популяризации 

туристических 

маршрутов в сельских 

районах Татарстана (по 

материалам пленэра 

художников летом 2023 

года)».  

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова(г. Казань) 

8 Вэй Лисинь Дизайн в гостиничном 

гостеприимстве 

Белорусский 

государственный 

педагогический 

университет имени 

Максима Танка 

(Республика Беларусь, г. 

Минск) 

 

9 Ефимов Даниил 

Дмитриевич 

Проектная концепция 

реновации ЦУМа и 

прилегающей 

территории под Дом 

национальной культуры 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 
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РТ 

10 Зайцева Лилия 

Ивановна 

Изобразительное 

искусство в сувенирных 

изделиях как способ 

создания имиджа 

региона 

Набережночелнинский 

филиал Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Набережные Челны) 

11 Зубкова Ксения 

Михайловна, 

Махмутова М.М., 

Викулова В.И. 

Культура чаепития  как 

инструмент 

гостеприимства в РТ 

 

Казанский 

государственный 

институт культуры (г. 

Казань) 

12 Идрисова Ляйсан 

Наилевна 

Роль объемно-

пространственной 

композиции в процессе 

обучения студентов-

дизайнеров 

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова(г. Казань) 

13 Куликова Мария 

Алексеевна, 

Раузеев Искандер 

Зинурович  

Современные 

технологии в создании 

нового нетканого 

материала 3D-текстиля 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

14 Майорова Ирина 

Михайловна 

Искусственный 

интеллект - инструмент 

оптимизации дизайн-

процесса 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

15 Мартинсон 

Марина 

Вольдемаровна 

Муралы как часть 

городского пространства 

ГБПОУ 

«Технологический 

колледж № 21» (г. 

Москва) 

 

16 Медведева Карина 

Эдуардовна, 

Создание нового 

текстильного материала 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 
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Раузеев Искандер 

Зиннурович 

на 3D-принтере Тимирясова (г. Казань) 

17 Мухутдинов Радик 

Фаридович 

Медиадизайн как одно 

из основных условий 

создания 

гостеприимного имиджа 

предприятия сферы 

туризма 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова(г. Казань) 

18 Севрюгина 

Наталья 

Вячеславовна 

Феномен советской 

мозаичной пригородной 

автобусной остановки 

на примере автобусных 

павильонов Республики 

Марий Эл 

ООО «Самрух» (г. 

Казань) 

19 Сидорович Жанна 

Михайловна 

Современный 

белорусский сувенир 

Гродненский 

государственный 

университет имени Янки 

Купалы (Республика 

Беларусь, г. Гродно) 

20 Тимофеева 

Маргарита 

Владимировна 

 

Основные тренды в 

цветоклористическом 

решении интерьера 

гостиничного номера 

ГБПОУ 

«Технологический 

колледж № 21» (г. 

Москва) 

 

21 Титова Елена 

Александровна 

Методика разработки 

квест-игры как 

инновационной формы 

контрольного задания 

по дисциплине 

«Спецживопись». 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

22 Тукманова 

Земфира 

Гендриховна 

Концепт-программа 

разработки дизайна 

среды тематических 

туристических 

маршрутов по регионам 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 
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России 

23 Халимова Ильмира 

Зуфаровна, Раузеев 

Искандер 

Зинурович  

Внедрение элементов 

искусства в сферу 

гостиничного бизнеса 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

24 Шкляева Людмила 

Михайловна 

Живописные 

произведения Ф.Г. 

Халикова как один из 

факторов, повышающих 

интерес туристов к 

истории Казани 

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

 

 

 

СЕКЦИЯ №4. СОЦИОГУМАНИТАРНЫЕ АСПЕКТЫ 

 ИНДУСТРИИ ГОСТЕПРИИМСТВА 

 

Руководитель секции: 

кандидат психологических наук, доцент Филатова-Сафронова 

Маргарита Александровна  

Секретарь секции:  

активист СНО факультета психологии и педагогики Ионина Валерия 

Олеговна 

 

№  ФИО  

участника (-ов) 

Тема Организация 

1 Medina Coren 

Yasiel Alejandro, 

Márquez Bermúdez 

Alejandro, 

Silva Arocha 

Ariadna 

 

 

Turismo inclusivo. Una 

apuesta por la diversidad. 

Universidad de Sancti 

Spiritus (Республика 

Куба, г. Санкти-

Спиритус) 

2 Yanet Roca Toledo, 

 Díaz Álvarez 

Estrategia de accesibilidad 

comunicacional para 

Universidad de Cienfuegos 

“Carlos Rafael Rodriguez” 
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Darletys de la 

Caridad, 

 Velázquez Martín 

Teresa Caridad 

personas con discapacidad 

auditiva en el sector no 

estatal del turismo en 

Cienfuegos 

(Республика Куба, г. 

Сьенфуэгос) 

3 Аветисян Сона 

Арменовна 

Проблемы учета на 

предприятиях 

общественного питания 

туристической 

индустрии 

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

4 Аветисян Сона 

Арменовна, 

Синявская Дарья 

Денисовна 

Особенности учёта в 

сфере агротуризма 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

5 Аветисян Сона 

Арменовна, 

Синявская Дарья 

Денисовна 

Проблемы 

управленческого учёта в 

сфере туризма 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

6 Аветисян Сона 

Арменовна, 

Синявская Дарья 

Денисовна 

Проблемы учета на 

предприятиях 

общественного питания 

туристической 

индустрии 

 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

7 Арифуллин Марат 

Венерович 

Об организации 

контроля качества 

продукции и услуг на 

отечественных 

предриятиях в 

советский период 

Государственный 

университет управления 

(г. Москва) 

8 Ахмадуллина 

Марианна 

Александровна 

Роль 

командообразования для 

сотрудников 

туристических 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 
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организаций Тимирясова (г. Казань) 

9 Бурмистрова 

Екатерина 

Александровна 

Курортный сбор как 

экономический фактор 

развития туризма 

Нижнекамский филиал 

казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Нижнекамск) 

10 Бычков Андрей 

Андреевич 

Особенности перевода 

научных текстов с 

английского на русский 

язык 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

11 Волобуева Ольга 

Владимировна 

Роль иностранного 

языка при повышении 

качества в индустрии 

питания 

 

Курский 

государственный 

техникум технологий и 

сервиса» (г. Курск) 

12 Ворончихин 

Дмитрий 

Владимирович 

Особенности 

построения макроцикла 

на этапе спортивного 

совершенствования по 

виду спорта хоккей  

 

Национальный 

исследовательский 

Нижегородский 

государственный 

университет им. Н.И. 

Лобачевского (г. Нижний 

Новгород) 

 

13 Вуйович Людмила 

Радомировна 

Библеизмы как часть 

фразеологической 

системы современного 

русского и английского 

языков 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

14 Гавчук Денис 

Васильевич 

 

Адаптация менеджеров 

к искусственному 

интеллекту: изменение 

компетенций 

Высшая школа 

предпринимательства (г. 

Тверь) 

15 Галеева Илона Языковые портреты Казанский 
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Андреевна человека в романе М. 

Уэльбека 

«Элементарные 

частицы» и 

автобиографическом 

романе «Страх и 

трепет» А. Нотомб.  

 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

16 Ганьшина Ирина 

Николаевна, 

Подхватилина 

Татьяна 

Андреевна 

Расширение 

дополнительных услуг в 

точках размещения 

Дмитровского района  

 

Филиал ФГБОУ ВО 

Московской области 

«Университет «Дубна» - 

Дмитровский институт 

непрерывного 

образования» 

(Московская область, г. 

Дмитров) 

 

17 Голубкова 

Александра 

Александровна 

Знание иностранных 

языков как основное 

требование к персоналу 

индустрии 

гостеприимства 

Уфимский 

государственный 

нефтяной технический 

университет (г. Уфа) 

18 Гуссамова Регина 

Илдаровна 

Театральная гостиная 

как инструмент 

гостеприимства в городе 

Альметьевск 

 

Альметьевский филиал 

УПО «Колледж КИУ» (г. 

Альметьевск) 

19 Демченко Татьяна 

Сергеевна 

Влияние экстремизма и 

терроризма на 

устойчивое развитие 

территорий России: 

социолого-

управленческий аспект.  

 

Российский 

экономический 

университет им. Г.В. 

Плеханова (г. Москва) 
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20 Доловатенко 

Александра 

Игоревна 

Кулинарная лексика в 

Великобритании и 

США: сходства и 

различия 

Нижнекамский филиал 

казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова (г. 

Нижнекамск) 

21 Дюрягина Юлия 

Юрьевна, 

Булатова Гульнара 

Фаридовна  

Анализ проблем 

нормативно-правового 

регулирования сферы 

гостеприимства в 

Республике Татарстан  

 

Казанский 

(Приволжский) 

федеральный 

университет (г. Казань) 

22 Живойкина 

Екатерина 

Сергеевна 

 

Практическое обучение 

как основа   

профессиональной 

подготовки   

специалиста индустрии 

гостеприимства 

Чебоксарский 

экономико-

технологический 

колледж 

Минобразования 

Чувашии (г. Чебоксары) 

 

23 Ильиных Анна 

Александровна, 

Иовенко Мария 

Александровна 

Эффективность 

применения email 

маркетинга в 

гостиничной индустрии 

среди российской 

молодёжи 

Российский 

экономический 

университет им. Г.В. 

Плеханова (г. Москва) 

24 Кабирова Альбина 

Александровна, 

Козина Диля 

Магсумовна 

Страхи родителей при 

организации 

туристической 

деятельности детей 

дошкольного возраста 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

25 Калашникова 

Светлана 

Валентиновна 

 

Исследование 

социальных 

возможностей 

глэмпинга как элемента 

индустрии 

Майкопский 

государственный 

технологический 

университет (г. Майкоп) 
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гостеприимства региона  

 

26 Кандаева Елена 

Максимовна 

Влияние верлана на 

французский язык 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

27 Ключева Анна 

Александровна 

Применение технологии 

сторителлинга в рамках 

образовательного курса 

«Формирование 

медиакомпетентности 

обучающихся» для 

студентов направления 

«Туризм» 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

28 Кузнецова 

Людмила 

Васильевна,  

Кузнецова 

Наталья 

Алексеевна 

Этнокультурная 

реконструкция как 

форма выражения 

этнокультурной 

компетентности 

будущего педагога 

1) Чувашский 

государственный 

педагогический 

университет имени И.Я. 

Яковлева (г. Чебоксары); 

2) СОШ №62 с 

углубленным изучением 

отдельных предметов 

имени Г.Н. Волкова (г. 

Чебоксары)  

 

29 Майн Анастасия 

Дмитриевна, 

Трифонова 

Татьяна 

Александровна 

Оценка персонала и 

качества оказания 

туристических услуг в 

сфере круизного 

туризма 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

30 Манцерова 

Марина 

Александровна 

Управление 

туристическими 

потоками: баланс между 

развитием и 

сохранением природных 

Национальный 

исследовательский 

Нижегородский 

государственный 

университет имени Н.И. 

Лобачевского (г. Нижний 
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и культурных ресурсов Новгород) 

31 Мартынов Артём 

Евгеньевич 

Экономические 

последствия для страны 

от деятельности 

индустрии туризма и 

гостеприимства 

 

Поволжский 

государственный 

технологический 

университет» (г. Йошкар-

Ола) 

32 Матвеев Роман 

Андреевич,  

Чжоу Сяо Лун 

Этнокультурная 

компетентность 

студентов в 

поликультурной 

образовательной среде 

вуза: социальный аспект 

1) Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань); 

2) Чувашский 

государственный 

педагогический 

университет имени И.Я. 

Яковлева (г. Чебоксары) 

33 Маханько 

Дмитрий 

Васильевич, 

Терещенко Нина 

Геннадьевна 

Социально-

психологические 

факторы успешности 

инженерной 

деятельности как 

важнейшей 

составляющей 

обеспечения 

функционирования 

гостиничных 

предприятий 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

34 Назипова Диляра 

Ленаровна 

Технологии умного 

туризма  

 

Нижнекамский филиал 

ЧОУ ВО «Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова» (г. 

Нижнекамск) 

35 Назипова Динара 

Ленаровна 

Влияние индустрии 

туризма на мировую 

Нижнекамский филиал 

ЧОУ ВО «Казанский 



 30 

экономику инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова» (г. 

Нижнекамск) 

36 Пиков Максим 

Андреевич; 

Соколов 

Александр 

Владимирович 

 

Нормативно-правовое 

регулирование сферы 

гостеприимства: обзор 

основных нововведений 

1) Уральский колледж 

бизнеса, управления и 

технологии красоты (г. 

Екатеринбург); 2) 

Российский 

государственный 

профессионально-

педагогический 

университет 

 

37 Сазонова Наталья 

Алексеевна 

Факторы внешней и 

внутренней среды, 

влияющие на 

деятельность 

предприятия 

гостиничного бизнеса 

Курский техникум связи 

(г. Курск) 

38 Салимов Ленар 

Наилович 

Развитие туризма на 

основе регулирования 

обменного валютного 

курса и инфраструктуры 

конвертации 

иностранной валюты 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

39 Самофалова Елена 

Николаевна 

Технологические 

инновации в логистике 

индустрии 

гостеприимства: 

экономический 

потенциал и выгоды 

 

Курский 

государственный 

техникум технологий и 

сервиса» (г. Курск) 

40 Синявская Дарья Проблема 

бухгалтерского и 

Казанский 

инновационный 
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Денисовна налогового учета в 

туристическом бизнесе 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

41 Соколова Дарья 

Сергеевна, 

Гимадиева Юлия 

Сергеевна 

 

Каннский 

кинофестиваль: 

маркетинговые 

стратегии и влияние на 

кинотуризм в Каннах 

Российский 

экономический 

университет им. Г.В. 

Плеханова (г. Москва) 

42 Тайсина Валерия 

Рустамовна  

 

Межкультурная 

коммуникация в рамках 

реализации тура «У 

коми-пермяков» 

 

Пермский 

государственный 

гуманитарно-

педагогический 

университет (г. Пермь) 

 

43 Таишева Гузель 

Равгатовна, 

Исмагилова Эльза 

Равгатовна 

Возможности 

внутреннего туризма в 

экономическом 

развитии туристических 

территорий 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

44 Тесакова Софья 

Олеговна, 

Вардзелова 

Анастасия 

Андреевна 

 

Развитие 

лингвистического 

туризма в 

Чистопольском 

муниципальном районе 

Республики Татарстан 

Чистопольский филиал 

Учреждения 

профессионального 

образования «Колледж 

Казанского 

инновационного 

университета» (г. 

Чистополь) 

 

45 Титовский 

Александр 

Викторович, 

Куванников Глеб 

Александрович, 

Волошинов 

Виктор 

Финансовая 

составляющая 

организации турниров 

по русскому бильярду 

 

Российский 

экономический 

университет им. Г.В. 

Плеханова (г. Москва) 
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Андреевич, 

Гнетнев Марк 

Владимирович 

46 Филатова-

Сафронова 

Маргарита 

Александровна 

«Психологический 

клуб» как форма 

организации досуговой 

деятельности туристов 

речных круизов 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

47 Хисамутдинова 

Альбина 

Фанисовна, 

Ахметова Алина 

Наилевна, 

Хабибуллина 

Маргарита 

Ильфатовна  

 

Разработка системы 

мотивации для 

персонала контактных 

служб отеля 

Уфимский 

государственный 

нефтяной технический 

университет (г. Уфа) 

48 Чернышева 

Татьяна 

Николаевна, 

Удалов Николай 

Васильевич 

Использование 

видеоблогов в 

продвижении 

территории 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

49 Чугреев Даниил 

Витальевич 

Проблемы мотивации 

персонала отельного 

бизнеса города Казани 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

50 Чудновский 

Алексей 

Данилович, 

Мальцева Мария 

Валерьевна 

Повышение 

эффективности 

управления качеством 

обслуживания в сфере 

гостеприимства на 

основе корпоративных 

стандартов  

 

Государственный 

университет управления 

(г. Москва) 

51 Шагиева Зарина Иностранные языки как Казанский 
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Айдаровна,  

Мурзакаева 

Расима Ринатовна 

средство передачи 

туристской информации 

для иностранных 

студентов 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

52 Шаймиева 

Эльмира 

Шамилевна, 

Гумерова Гюзель 

Исаевна 

Иммерсивный туризм во 

взаимодействии с 

креативными 

индустриями: сущность, 

элементы, технологии 

1) Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань); 

2) Финансовый 

университет при 

Правительстве 

Российской Федерации 

(г. Москва) 

53 Шкуренко Павел 

Андреевич 

 

Легендирование как 

инструмент туристского 

брендинга и 

устойчивого развития 

территорий 

 

Финансовый университет 

при Правительстве 

Российской Федерации 

(г. Москва) 

54 Яковлева 

Валентина 

Николаевна 

Роль межкультурных 

коммуникаций в 

инновационном 

развитии индустрии 

гостеприимства 

Учреждение 

профессионального 

образования «Колледж 

Казанского 

инновационного 

университета имени В.Г. 

Тимирясова» (г. Казань) 

55 Якупова Рамиля 

Рамилевна, 

Петрова Евгения 

Анатольевна 

Актуальные вопросы 

организации и ведения 

учёта предприятий 

гостиничного сервиса 

Казанский 

инновационный 

университет имени В.Г. 

Тимирясова (г. Казань) 

56 Ян Сяолань Краткий анализ того, 

как гостиничная 

индустрия может 

создавать 

персонализированные 

услуги, отвечающие 

потребностям клиентов. 

 

Белорусский 

государственный 

педагогический 

университет имени 

Максима Танка 

(Республика Беларусь, г. 

Минск) 
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