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˭ˢ̉˩˸ ˸̍ ˿˻˭˨ˢ˶ˮ ̏́˻́ 

˽̂́˩ˤ˻˨ˮ́˩˶̎? 
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͒͊͡Έ͔͚ͤ΄͔͚ ͙͙͗ͤ͘Φ ˻͒ͤ͊ͦ͟ Ήͭ͊ ͔ͫͪ͒͊ ͤ͊ͫͭͦ͡Έͦ͟ ͙͔ͣͤ͘;͙͍͊Σ ͙͙͒ͤ͊ͣ;ͤ͊ ͙ 

͔͔͔ͤͨͪ͒ͫ͊ͯͣ͊͘͟Σ ;ͭͦ ͨͦͤΎͭΈ ͔͎ͫͦ͒ͤΎ ͍͊ͭͪ͊͘΄͙͔ͤ ͔͙ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭ ͭ͊͟ ͔͗ ͫͦ͗ͤͦ͡Σ 

͊͟͟ ͙ ͔͍͙ͨͪ͒ͫͭ͊ͭΈ мр-нл ͔ͭ͡ ͤ͊͊͒͘ ͍͔͔͔ͫͦͪͣͤͤͦ ͪ͊͋ͦ;͔͔ ͔ͣͫͭͦ ͔ͫͨͼ͙͙͊ͫͭ͊͡ 

͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͡Ό͎͋ͦͦ ͨͪͦͺ͙͡ΎΦ ˮ͔͙ͣͤͦͫ͘͡Έ ͍͔ͫ ς ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͪ͊͋ͦͭ·Σ 

͍͙͔͚͍͙͊ͣͦ͒ͫͭ͘ΎΣ ͔͎͔ͪ͊ͣͤͭ͡·Σ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͫͭͪͯͭͯͪ͟· ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ 

͔͍ͫͪ͒ͫͭ͊ ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎ ͙ ͔͙ͪ͊ͫͨͪͦͫͭͪ͊ͤͤΎ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͙ ͙͚ͤ͊ͤ͘Φ  

ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΣ ͫͦͼ͙͊͡Έͤ·͔ ͔͙ͫͭΣ ͎͙͋ͦ͡Σ ͍͙ͪͭͯ͊͡Έͤ·͔ ͙͙͔͙͋͋ͦͭ͟͡Σ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ 

͙͎͙ͤ͟ ͙ ͼ͙ͺ͍͔ͪͦͦ ͙͊ͯ͒ͦ-͍͙͔͒ͦ-ͺͦͭͦΣ ͍ͫͦͭͦ·͔ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ·Σ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ͊ 

͎͍͔͎ͣͤͦͤͤͦͦ ͔ͦ͋ͣͤ͊ ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ͙ͣΣ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͔͔ͭ͡ͺ͙ͦͤΎΣ ͊ͪͣ͊ͤͤ͟·͔ 

ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ· ͙ ͙ͦͣͣͯͤ͊ͭͦͪ͟͟· ͫͦ͒͊͘Όͭ ͒͡Ύ ͍͔͔͎ͫͦͪͣͤͤͦͦ ͔ͫͭͯ͒ͤͭ͊ 

͍͔ͨ;͔͙͔͊ͭͤ͡Σ ;ͭͦ ͙͊͟͟ͻ-ͭͦ нл ͔ͭ͡ ͤ͊͊͒͘ ͣ· ͤ͊ͻ͙͙ͦ͒ͫ͡Έ ͍ ͊͋ͫͦ͡Όͭͤͦͣ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤͦͣ ͍͔͊ͯͯͣ͟Σ ͎͔͒ ͔ͪͦͣ͟ ͙ͦ͒ͤͻ ͋͊ͪΈ͔͍ͪͦ όͫͦͼ͙͊͡Έͤ·ͻΣ 

͎͔͎ͦͪ͊ͺ͙;͔͙ͫ͟ͻΣ ͙͙ͨͦͭ͡;͔͙ͫ͟ͻύ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͙ͤ;͔͎ͦ ͔ͤ ͫͯ΅͔͍͍ͫͭͦ͊ͦ͡. 

˸͙ͪ ͔͎ͫͦ͒ͤΎ ͙͔ͣͤ͘Ύ͔ͭͫΎ ͦ;͔ͤΈ ͋·ͫͭͪͦΣ ͙ ͋·ͦ͡ ͋· ͙͍ͤ͊ͤ·  ͎ͣͨͦ͊͊ͭ͡ΈΣ ;ͭͦ 

͙͚ͤ͊ͤ͘Σ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͻ ͔ͫͭͯ͒ͤͭͦͣ ͍ ͔ͫͭͤ͊ͻ ͙͍͔͙͔ͯͤͪͫͭͭ͊Σ ͻ͍͙͊ͭͭ ͔ͣͯ ͤ͊ ͍ͫΌ 

͙͗ͤ͘ΈΦ ˿͍͔͔ͦͪͣͤͤ·͚ ;͔͍͔ͦ͟͡ ͔ͦ͋ͪ;͔ͤ ͍ͦͫͭ͊͊ͭΈͫΎ ͔ͫͭͯ͒ͤͭͦͣ ͍ͫΌ ͍ͫͦΌ ͙͗ͤ͘ΈΣ 

ͦͤ ͍·͔ͤͯ͗͒ͤ ͦ͋ͯ;͊ͭΈͫΎ ͍ ͔ͭ;͔͙͔ͤ ͍͔͚ͫ ͙͙͗ͤ͘Σ ;ͭͦ͋· ͔ͤ ͦͫͭ͊ͭΈͫΎ ͤ͊ ͔͖ 

ͦ͋ͦ;͙͔ͤΦ ˮ ͙͔ͣͤͤͦ ͦͭ ͎ͭͦͦΣ ͊͟͟ ͔͋ͯ͒ͭ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭΈ Ήͭ͊ ͨͦͫͭͦΎͤͤ͊Ύ ͊͒͊ͨͭ͊ͼ͙Ύ 

͔ͫͨͼ͙͙͊ͫͭ͊͡ ͟ ͙͔ͣͤ͘ΎΌ΅͔͚ͫΎ ͍͔ͤ΄͔͚ͤ ͔͔ͫͪ͒Σ ͔͋ͯ͒ͭ ͍͙͔͊ͫͭ͘Έ ͔͎ͦ ͔ͯͫͨͻΣ 

͊ͪ͟Έ͔ͪ͊ ͙ ͔͙ͫ͊ͣͦͪ͊͊͘͡ͼ͙ΎΦ ˽ͦΉͭͦͣͯ ͊͒͊͘;͊ ͍͔͔͎ͫͦͪͣͤͤͦͦ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Ύ ς ͔ͤ 

ͭͦ͡Έͦ͟ ͔͍͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͭΈ ͔ͫͭͯ͒ͤͭͯ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ ͍ ͍͔͍͙͙ͫͦͦͭͭͫͭ ͫ ͍͔͔ͯͭͪ͗͒ͤͤ·ͣ ͯ;͔͋ͤ·ͣ 

ͨ͊ͤͦ͡ ͣΣ ͤͦ ͙ ͙ͫͤ͊͋͒ͭΈ ͔͎ͦ ͙͔͗ͤͤͤͦ͘ ͍͊͗ͤ·͙ͣ ͍ͤ͊·͙͊ͣ͟ ͫ͋ͦͪ͊ ͔ͤͦ͋ͻ͙͚ͦ͒ͣͦ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Σ ͔͙͔ͯͣͤͣ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦ͟ ͍͙͔͚͍͍͊ͣͦ͒ͫͭͦ͊ͭ͘Έ ͫ ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡Σ ͫͦͻͪ͊ͤΎͭΈ 

͙ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎͭΈ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͍͔͚ͫͦ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˢ Ή͙ͭ ͍ͤ͊·͙͟ ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ ͙͍͙ͨͪͭ· ͍ 

ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍ ͭͦͣ ͫͯ͡;͔͊Σ ͔͙ͫ͡ ͔͍͔͙ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ ͙ͫ͊ͣ ͤ͊;ͤͯͭ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͙ͻ ͍ ͍͔͚ͫͦ ͔͔͔͍͚͗͒ͤͤͦ ͔ͪ͊͋ͦͭΦ 

˹͊;͙ͤ͊Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͍ ͍͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έͤͦͣ 

ͨͪͦͼ͔͔ͫͫΣ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ ͦ͊͊ͭ͘͟ΈͫΎ ͍ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙Σ ͎ͦ͒͊͟ ͔͎ͫͦ͒ͤΎ΄͙͚ͤ 

͔ͫͭͯ͒ͤͭ ͔͋ͯ͒ͭ ͤ͊ͦͣ͘͟ ͫ ͙͙ͤͣ ͍ ͋ͦ͡Έ΄͔͚ ͔͔͙ͫͭͨͤΣ ;͔ͣ ͦͤ ͫ͊ͣΦ ͙́͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Σ 

ͨͪ ͔͍͔ͨͦ͒͊͊ͭ͡Έ ͚ͨͦͪͦ ͍·͔ͤͯ͗͒ͤ ͙͎ͪ͊ͭΈ ͤ͊ ζ;ͯ͗ͦͣ ͔ͨͦ͡ηΦ ̏ͭͦͭ ͔͍͙͔ͨͯͭͦ͒ͭ͡Έ 

͋·͡ ͫͦ͒͊ͤ͘ ͒͡Ύ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· Ήͭ͊ ͙͎ͪ͊ ͋·͊͡ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͔ͯͫͨ΄͚ͤͦ ͊͟͟ ͒͡Ύ 

͔͍ͫͭͯ͒ͤͭͦΣ ͭ͊͟ ͙ ͒͡Ύ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Σ ͍͟͡Ό;͊Ύ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͯ;͔͎͋ͤͦͦ 

ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊Φ 
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˽˻̉˩˸̂ ̏́˻ ˿́˻ˮ́ 

˽˾˻̉ˮ́ˢ́̎Κ 
ˤ͔͎ͫ͒͊ ͙ͨͪΎͭͤͦ ͙ͨͦͤͣ͊ͭΈΣ ;ͭͦ ͤ͊΄͙ ͭͪͯ͒· ͔ͤ ͙ͨͪͦͨ͊͡Σ ͙ ;ͭͦ ͡Ό͙͒Σ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͣ· 

ͦ͋ͯ;͙͙͡Σ ͙ͫͭ͊͡ ͔ͯͫͨ΄ͤ·͙ͣ ͙ ͙͙͒ͦ͋ͫ͡Έ ͻͦͪͦ΄͙ͻ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦΦ ˮ͔ͣͤͤͦ ͨͦΉͭͦͣͯ, 

ͣ· ͍͔͎ͫ͒͊ ͔ͫͭ͊ͪ͊ͣͫΎΣ ;ͭͦ͋· ͤ͊΄͙ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡· ͋·͙͡ ͊ͭͯ͊͟͡Έͤ·͙ͣ ͙ 

͍͔͔ͫͦͪͣͤͤ·͙ͣΣ  ͊ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ͦͭͪ͊͗͊ͦ͡ ͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡ΈͤͦͫͭΈ ͙ ͋·ͦ͡ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤͦ 

͙ͨͪ͊ͭ͟;ͤ·ͣ ͙ ͙ͨͪΎͭͤ·ͣΦ ˤ͔͒Έ ͚͔ͨͪͦ͒ͭ ͍͔ͫͦͫͣ ͔͎ͤͣͤͦͦ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͙ 

͔͎ͫͦ͒ͤΎ΄͙͔ͤ ͔ͫͭͯ͒ͤͭ· ͫͭ͊ͤͯͭ ͙͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͊ͣ͟ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͚ ͙ 

͔͔͔͍͗͒ͤͤͦ ͋ͯ͒ͯͭ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·͔ ͤ͊ ͊ͤ͘Ύ͙ͭΎͻ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ. 

˾͍͙͙͔͊ͭ͘ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤͦ-͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͍͙ͨͦͦͦ͘͡͡ ͍͔ͫͣ 

͔͗͊͡Ό΅͙ͣ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ͔͎͙ͤͦͪ͊ͤ;͔ͤͤ·ͣ ͦ͋Ά͔ͣ͊ͣ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Σ ͊ 

͔͎ͫͦ͒ͤΎ΄͙͔ͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͙ͨͦͭͦ͟ ͔͍͙ͤͫͪ͊ͤͣ· ͫ ͔͙ͪ͊͡Ύ͙ͣ ͔͒ͫΎ͙͔͔͚ͭͭͤ͡ 

͍͙͒͊ͤͦͫͭΦ ͔̂͗ ͚͔ͪ͊ͤ͟ ͔ͪ͒ͦ͟ ͍͔ͫͭͪ;͊ΌͭͫΎ ͡Ό͙͒Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͤ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Όͭ 

͙ͣͦ͋͡Έͤ·͚ ͔͔ͭ͡ͺͦͤΣ ͍͔ͨ;͊ͭ͡ΎΌ΅͙͙ͣ ͔͙ͭͣͨ͊ͣ ͔ͪ͊ͫͭͭ ͒ͦ͡Ύ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡ΎΣ 

͙͔ͣΌ΅͔͎ͦ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ͔͙ͫͭ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΣ ͙ ͍ ͔͍ͨͪͯΌ ͦ;͔͔ͪ͒Έ Ήͭͦ Ύ͍͔͙͔ͤ͡ ͦͻ͍͊ͭ·͍͔͊ͭ 

͔͎ͫͦ͒ͤΎ΄͙ͤͻ ͔͍ͫͭͯ͒ͤͭͦ ͙ ͣͦͦ͒͡·ͻ ͔ͫͨͼ͙͙͍͊ͫͭͦ͡Φ ˴͊͗͒·͚ ͙͘ ͤ͊ͫ ͍͙ͫͭ͊ͤͦͭͫΎ 

;͊ͫͭΈΌ ͔͙͚͒ͤͦ ͎ͦ͋͊͡͡Έ͚ͤͦ ͔͙ͫͭΣ ͙ ͙͗ͭΈ, ͙ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͍ Ή͙ͭͻ ͍͙ͯͫͦ͡ΎͻΣ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ 

͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͍;͔ͪ͊΄͔͎ͤͦ ͒ͤΎΣ ͔͍ͤͦͣͦ͗ͤͦ͘Φ 

˽͍ͪͦͦ͒Ύ ͋ͦ͡Έ΄ͯΌ ;͊ͫͭΈ ͍͔͚ͫͦ ͙͙͗ͤ͘ ͍ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͔͔ͫͪ͒Σ ͔͙͍ͦ͋ͣͤ͊ΎͫΈ 

͙ͤ͊ͤ͘Ύ͙ͣ ͙ ͦͨ·ͭͦͣΣ ͔ͫͭͯ͒ͤͭ· ͙ͦ͗͒͊Όͭ ͎ͭͦͦ ͔͗ ͦͭ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Σ ͨͦͫͦ͟͡Έͯ͟ 

͙͔͔͙͔ͨͪͣͤͤ ͯ͒ͦ͋ͤ·ͻ ͙ ͤ͊ͦͣ͘͟·ͻ ͙ͣ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͍ ͍͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έͤͦͣ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ 

͔͔͒͊ͭ͡ ͙ͻ ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ͦͣ͟ͺͦͪͭͤ·ͣ ͙ ͔͔͋ͦ͡ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·ͣΦ ˽͍͔͔͍ͦͫ͒ͤͤ͊Ύ ͙͗ͤ͘ΈΣ 

ͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ͙ ͪ͊͋ͦͭ͊ ς Ήͭͦ ͙ͭͪ ͔ͤͪ͊ͪ͘·͍ͤͦ ͍ͫΎ͊ͤͤ͘·ͻ ͔ͣ͗͒ͯ ͚ͫͦ͋ͦ ;͙͊ͫͭ ͤ͊΄͔͚ 

͙͙͗ͤ͘Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͒ͦ͗ͤ͡· ͍ͦͫͤͦ·͍͊ͭΈͫΎ ͤ͊ ͔͙͚͒ͤͦ ͨ͊ͭ͡ͺ͔ͦͪͣ ͍ͤ͊·͍ͦ͟Σ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ 

͙ ͔͍ͣͭͦ͒ͦΦ ́ͦ͡Έͦ͟ ͔ͭ͊ͦ͟ ͫͦ;͔͙͔ͭ͊ͤ ͍͙ͨͦͦͭ͘͡ ͍͔͔ͫͦͪͣͤͤͦͣͯ ;͔͍͔ͦͯ͟͡ ͋·ͭΈ 

͔ͯͫͨ΄ͤ·ͣ ͙ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·ͣΣ ͍͙ͨͦͦͭ͘͡ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͦͭ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έ͔ͤͦ 

͍͔͍͔͙͔ͯ͒ͦͭͦͪͤ͡Φ 

˻͋ͯ;͊Ύ ͔͎ͫͦ͒ͤΎ΄͙ͤͻ ͔͍ͫͭͯ͒ͤͭͦΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͎͍ͦͭͦΎͫΈ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͔͙ͭͣΣ ͭͦ͟ ͙͔ͨͪ͒ͭ ͍ 

͍ͯ͘· ͍ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔ͭ͡Σ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Ό ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ 

͔͍ͯͫͨ͊ͭΈ ͔͙ͫ͒ͭ͡Έ ͊͘ ͍͔ͫͣ ͙ͨͪͦͫͻͦ͒Ύ΅͙ͣ ͍͎ͦͪͯ͟ ͔͎ͤͦΣ ͤͦ ͙ ͔ͫͪΈ͔ͤͦ͘ ͙͔͙ͣͤͭ͘Έ 

͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤ·͔ ͨͦ͒ͻͦ͒· ͟ ͔ͪ͊͋ͦͭΦ ̏ͭͦ ͍͙ͨͦͦͭ͘͡ ͔ͣͯ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦ͟ ͙ ͦͣ͟ͺͦͪͭͤͦ 

ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͍ ͍ͤͦ·ͻ ͍͙ͯͫͦ͡ΎͻΦ ˴ͦͣͨΈΌ͔ͭͪͤ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͔͙͔ͫͭͪͣͭ͡Έͤͦ 

͍ͪ·͍͊ΌͭͫΎ ͍ ͫͺ͔ͪͯ ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘ΎΣ ͻ͙ͦͭͣ ͣ· ͎ͭͦͦ ͙͙͡ ͔ͤͭΣ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Ό ͙ͫͭͦͭ 

͔͙ͯ͒ͭ͡Έ ͔͎ͤͣͤͦͦ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͙ ͙ͫ͡Σ ;ͭͦ͋· ͤ͊ͯ;͙ͭΈͫΎ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦ͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ 

͍͔ͫΈ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ-͙ͦͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ όˮ˴́ύ. 

˨͔͊͗ ͫ͊ͣ·͔ ͨͪͦͫͭ·͔ ˮ˴́-͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ· ͎ͨͦͣͦͯͭ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Ό ͯͨͦͪΎ͒ͦ;͙ͭΈ 

͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤ·͚ ͪ͊͋ͦ;͙͚ ͔͒ͤΈΣ ͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈ ͍͙ͫͦ ͊͒͊͘;͙ ͋·͔͔ͫͭͪ ͙ ͫ ͋ͦ͡Έ΄͔͚ 

Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦͫͭ͟ΈΌΣ ͍͙ͦͫͦ͋ͦ͒ͭΈ ͍͔ͪͣΎ ͒͡Ύ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ ͙ ͙͡;͚ͤͦ ͙͙͗ͤ͘Φ 

ˮͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͙ ͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͍ ͦ͋ͯ;͔͙͙ͤΣ 

͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Έ ͎͔ͨͦͣͦ͊ͭ ͔ͫͭͯ͒ͤͭ͊ͣ ͔ͯͫͨ΄ͤͦ ͍ͫͨͪ͊͡ΎͭΈͫΎ ͫ ͍͔͙͔ͦͫͦͤͣ 

͋ͦ͡Έ΄͔͎ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͎͍͙ͦͭͦͭ ͙ͻ ͟ ͍͙ͯͫͦ͡Ύͣ ͚ͭͦ 

͔ͪ͊͡Έ͚ͤͦ ͙͙͗ͤ͘Σ ͍ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ͙ͦͤ ͋ͯ͒ͯͭ ͙ͫͭͪͦͭΈ ͍ͫͦΌ ͒͊͡Έ͔͚ͤ΄ͯΌ ͊ͪ͟Έ͔ͪͯΦ 

ˮͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͍ ͍͔͚ͫͦ ͍͔͔͍͚ͨͦͫ͒ͤͤͦ ͙͔ͨͪ͊ͭ͟͟Σ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Έ 

͍͙ͫͭ͊ͤͦͭͫΎ ͙͔͋͗͡ ͟ ͔ͫͭͯ͒ͤͭ͊ͣΣ ͍͙͍͔ͯͫͭ͊ͤ͊͊ͭ͡ ͔͔͋ͦ͡ ͔ͭͫͤ·͚ ͦͤͭ͊ͭ͟͟.  
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˾͔͎ͯ͡Ύ͔ͪͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͍ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Έ͚ͫͦ͟ 

͔͒Ύ͔ͭ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͔ͨͦͭͪ͋ͯͭ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤ·ͻ ͔͍͙͚ͨͪͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘ ͍ ͯ;͔͋ͤ·ͻ 

͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ͻΣ ͨͦ͒ͻͦ͒͊ͻ ͟ ͔ͪ΄͔͙ͤΌ ͊͒͊͘;Φ ̏ͭ ͙ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͙͍͔ͨͪ͒ͯͭ ͟ ͔͊ͣͭͤͦͣͯ͘ 

͍ͨͦ·΄͔͙ͤΌ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͔͍ͫͭͯ͒ͤͭͦ.  

˾͊͋ͦͭ͊Ύ ͤ͊͒ Ή͙ͭͣ ͔͍͙͔͔ͨͯͭͦ͒ͭͣ͡, ͣ· ͙͍͙ͦͭͭ͊͊ͫ͟͡͡Έ ͦ ͭ ͔ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͊͒͊͘;, 
ͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͪ΄͔͊ͭ ͍͔͔ͫͦͪͣͤͤ·͚ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Έ  ͍ ͍͔͚ͫͦ ͔͒Ύ͔ͭ͡Έ͙ͤͦͫͭ. ˽͙ͪ 
Ήͭͦͣ ͣ· ͙ͫͭ͊ͪ͊ͫ͡Έ ͯ;͔ͫͭΈ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͙ ͙͔͔ͤͭͪͫ· ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭ͊ 

͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Σ ͙͙ͨͪͤͣ͊Ύ ͍ͦ ͍͙͙͔ͤͣ͊ͤ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͔ ͍͙ͯͪͦͤ ͔ͪ΄͔͊ͣ·ͻ ͊͒͊͘; ͫ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤͣ͘ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡Φ 

˿͎ͦ͊ͫͤͦ͡ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΌΣ ͍͔͔ͨͪͦ͒ͤͤͦͣͯ ˸͚͊ͪͦͫͦ͟ͺͭ ˾͙ͦͫͫΎΣ ͣͦ͗ͤͦ ͍·͔͙͒ͭ͡Έ 

͔ͫͣΈ ͎ͪͯͨͨ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Σ ͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͤͤ͘·ͻ ͙ ͫͨͦͫͦ͋ͤ·ͻ ͟ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΌ 

͙͔ͨͪͣ͊ͣ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˮ˴́ ͍ ͍͔͚ͫͦ ͔ͪ͊͋ͦͭΦ 

ˤ ͊͒͊͘;͙ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͍ͻ͙ͦ͒ͦ͡ ͍·Ύ͍͔͙͔ͤ͡ ͍ͯͪͦͤΎ ͍ͤ͊ͦͣͫͭ͊͘͟ 

͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ ͫ ˮ˴́ ͙ ͔͔͔͙͔ͦͨͪ͒ͤ͡ ͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ ͍ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͙ͦ͊ͤ͘ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡Φ 

͙̏ͭ ͎ͪͯͨͨ· ͙ͪ͊͘͡;͊ΌͭͫΎ ͨͦ ͍̂ͪͦͤΌ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ˮ́Σ ͔ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭΎͣ ͙ 

͍ͯͫͭ͊ͤͦ͊ͣ͟Σ ͤͦ ͙͔ͣΌͭ ͍·ͫͦͯ͟Ό ͙͍ͣͦͭ͊ͼ͙Ό ͤ͊ ͍͔͙͔ͦͫͦͤ ˮ́Φ ˽͔͍͔͙ͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ 

͔͙ͫͣ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·ͻ ͔͎͔͍ͫͣͤͭͦ ͍͙͙ͫͦͫͭ͊͡ сл҈ ͦͭ ͦ͋΅͔͎ͦ ;͙ͫ͊͡ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦΣ 

;ͭͦ ͎͍͙ͦͦͪͭ ͦ ͍·͚ͫͦͦ͟ ͤ͊͘;͙͙ͣͦͫͭ ͙͔͔͙ͨͪͣͤͤΎ ˮ˴́ ͍ ͦ͋ͯ;͔͙͙ͤΦ 

 

ˤ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ ͋·͡ ͍·Ύ͍͔ͤ͡ ͪΎ͒ ͤ͊͘;͙ͣ·ͻ ͺ͍͊ͭͦͪͦ͟ 

ς ˣͦ͡Έ΄͔ ͍͔͎ͫͦ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͯ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Σ ͙ͨͦͣͣͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͍ 

͙͙͊ͯ͒ͭͦͪΎͻΣ ͙͔ͦͭͤͣ͊ͭ ͎͍ͨͦ͒ͦͭͦ͊͟ ͟ ͊ͤ͘Ύ͙ͭΎͣΥ ͎͍ͨͦ͒ͦͭͦ͊͟ 

͔͙ͣͭͦ͒;͔͙ͫ͟ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡Σ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͊͒͊͘;Σ ͍ ͭͦͣ ;͙͔ͫ͡Σ 

ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͊͘͟ ͯ;͔͋ͤͦ-͔͙ͣͭͦ͒;͔͙ͫ͟ͻ ͍ͯͪͫͦ͟ ͍ Ή͔ͭͪͦͤͤͦͣ͟͡ ͺ͔ͦͪͣ͊ͭΦ ˽ͦ 

͔͙ͣͤͤΌ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Σ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ 

͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͔ͣͦ͗ͭ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͍ͨͦ·͙ͫͭΈ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦͫͭ͟Έ ͙ ͙ͫͦͪ͊ͭͭ͟Έ 

͍͔͔ͪͣͤͤ·͔ ͊ͭͪ͊ͭ͘· ͍ Ή͙ͭͻ ͍͙͒͊ͻ ͔͒Ύ͔ͭ͡Έ͙ͤͦͫͭΦ  
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ˤͦͭ ͍ͦͫͤͦͤ·͔ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎΥ 

ς ˻ͦͦ͟͡ ур҈ ͺ͊ͯ͟͡Έ͔͍ͭͭͦ ͦͫͤ͊΅͔ͤ· ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͤ·͙ͣ ͙͊ͫͫ͊ͣ͟͡Σ ͦͦͦ͟͡ 

тл҈ ͊͟ͺ͔͒ͪ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Όͭ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͤ·͔ ͊ͫͫ͟͡· ͍ ͯ;͔͋ͤͦͣ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫΦ 

ς ˹͔ ͔͔͔ͣͤ ;͔ͣ ͍ тл҈ ͍͍ͯͦ͘ ͔ͫͭΈ ͦ͊͟͡͡Έͤ͊Ύ ͔ͫͭΈΦ 

ς ˹͊ тр҈ ͊͟ͺ͔͒ͪ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ· ͙͔ͣΌͭ ͒ͦͫͭͯͨ ͍ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΦ 

ς ˣ͔͔ͦ͡ тл҈ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Όͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ 

͒͡Ύ ͙ͨͦͫ͊͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͍ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͙ͨͪ ͎͍͔ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͟ ͊ͤ͘Ύ͙ͭΎͣ ͙ 

͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͍ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͺ͔ͦͪͣΦ 

ς ˨͎͙͔ͪͯ ͍͔͙ͤ͊ͨͪ͊ͤ͡Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ 

͍͙͙ͦͫͦ͡ ͔͔͔ͣͤ пр҈ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Φ 

ς ˽͔͍͔͙ͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ ͨͦ͡ͻͦ ͍͔͔ͦͫ͒ͦͣͤ͡· ͦ ͭͦͣΣ ͙͔͊͟͟ ˮ˴́ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ ͍ 

͍͔͙͙ͯͨͪ͊ͤ͡ ͯ;͔͋ͤ·ͣ ͨͪͦͼ͔ͫͫͦͣΦ 

ς ˣ͔͔ͦ͡ тл҈ ͨͪͦͺ͔ͫͫͦͪͫͦ͟-͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͍ͫͦͫͭ͊͊ ͔͔ͯ͋͗͒ͤ·Σ ;ͭͦ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ ˮ˴́ ͙͙͙͔ͦͨͭͣͪͯͭ͘ ͭͪͯ͒ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Ύ ͙ ͍ͨͦ·΄͔͊ͭ 

Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦͫͭ͟Έ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎΣ ͔͔ͨͪ͗͒ ͍͔͎ͫͦΣ ͊͘ ͫ;͔ͭ Ή͙͙ͦͤͦͣ͟ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͤ͊ 

ͦ͋ΆΎ͔͙͔ͫͤͤ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͊͡ ͙ Ήͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ ͔͎ͦ ͍͔͙ͯͫͦͤΎ ͔͙ͫͭͯ͒ͤͭ͊ͣ 

͎͋͊ͦ͒͊ͪ͡Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ό ͍͙ͯ͊͘͡Έͤ·ͻ ͔͍ͫͪ͒ͫͭΦ 

ς ˤ ͍ͫΎ͙͘ ͫ Ή͙ͭͣ ͔͍͔͙ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ ͍ ͋ͦ͡Έ΄͔͚ ͔͔͙ͫͭͨͤ ͙ͫͨ·ͭ·͍͊Όͭ 

͔ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭΈ ͍ ͍͔͙͙ͦͫͦͤ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ ͒͡Ύ ͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͍ͯͪͫͦ͟Σ 

͔͔ͨͪͤͭ͊͘ͼ͙͚Σ ͙͊ͤͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭ ͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͙ ͎͙͒ͪͯͻ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ ͒͡Ύ 

͍͙͙ͯ͊͊͘͘͡ͼ͙͙Φ  

ς ˻ͦͦ͟͡ тр҈ ͨͪͦͺ͔ͫͫͦͪͫͦ͟-͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͍ͫͦͫͭ͊͊ ͻ͔͙ͦͭ͡ ͋· 

͍͙͍ͦͫ͊͊ͭΈ ͍ͤͦ·͔ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡Φ 

ς ˤ ͤ͊ͫͭͦΎ΅͔͔ ͍͔ͪͣΎ ͍ͨͦ͒͊͡ΎΌ΅͔͔ ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ 

όͦͦͦ͟͡ ул҈ύ ͍͙͍ͦͫ͊͊Όͭ ͍ͤͦ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡ΈͤͦΣ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ 

͒ͦͫͭͯͨͤ·͔ ͙ͫͭͦ;͙͙ͤ͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Φ ˽ͦ;͙ͭ ͒͡Ύ сл҈ ͍ͦͫͤͦͤ·ͣ 

͙ͫͭͦ;͙ͤͦͣ͟ ͍͚ͤͦͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͍ Ή͚ͭͦ ͫͺ͔͔ͪ Ύ͍͡ΎΌͭͫΎ ͔͎͙ͦ͟͡͡-

͔͍͔͙ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Φ ˽͙ͪ Ήͭͦͣ ͦͦͦ͟͡ рл҈ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ ͗͊ͯ͡ΌͭͫΎ ͤ͊ 

͔ͤͻ͍͊ͭͯ͟ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͤ͊ ͍͔͙͔ͦͫͦͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡Φ  

ς ˣ͔͔ͦ͡ ͍͙ͨͦͦͤ͡· ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ ͔ͨͪ͒ͨͦ;͙ͭ͊Όͭ ͍͙͍ͦͫ͊͊ͭΈ ˮ́ 

͙͔ͫͫͭͣͤͦΣ ͦ͋ͯ;͊ΎͫΈ ͤ͊ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·ͻ ͯͪͫ͊͟ͻ ͨͦ ˮ́ ͍ ͍͔ͫͦͣ ͍͔ͯ͘ ͙͙͡ ͤ͊ 

ͯͪͫ͊͟ͻΣ ͎͙͔ͦͪ͊ͤͯͣ͘·ͻ ˮ́-͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ͙ͣ ͍ ͔ͫͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·ͻ 

ͼ͔ͤͭͪ͊ͻΦ 
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ζ˸ · ͔͔ͤ͊͒ͣͫΎ, ;ͭ,ͦ ͨͪͦ;͙͍ͭ͊ Ήͭͦͭ ͔͍͙͔ͨͯͭͦ͒ͭ͡Έ, ·ʕ ͚͔͔ͤ͊͒ͭ ͒͡Ύ 
͔ͫ͋Ύ ͨͪͦͫͭ·͔ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ, ͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͫ͒͊͡Ό  ͭ ˤ͊ ΄ͯ ͪ͊͋ͦͭͯ ͔͔͋ͦ͡ 
Ήͺͺ͔͙͍͚ͭͤͦ͟, ͦͣ͟ͺ͚ͦͪͭͤͦ  ͙ ͚ͨͪͦͫͭͦΣ ͔͍͙͙ͤ͊ͫͣͦ͘ ͦͭ ˤ͊΄͔͎ͦ ͍ͯͪͦͤΎ 

ͤ͊ͦͣ͘͟ ͍ͫͭ͊ ͫ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤͦ-͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙ͦͤͤ·͙ͣ ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡Ύ͙ͣΦ ˤ· 
͔͔ͣͦ͗ͭ ͙ͯ͘;͊ͭΈ ͔͍͙͔ͨͯͭͦ͒ͭ͡Έ ͔͍͔ͨͦͫ͒ͦ͊ͭ͡͡Έͤͦ ͙͙͡ ͗  ͔ ͫͪ͊ͯ͘ 
͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈͫΎ  ͟ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͊ͭͯ͊͟͡Έ͚ͤͦ ͒͡Ύ ˤ͊  ͫ ;͙͊ͫͭη. 

̉́˻ ˽˾˩˨˿́ˢˤ˶̒˩́ ˮ˭ ˿˩ˣ̒ 

˨ˢ˹˹̍˯ ˽̂́˩ˤ˻˨ˮ́˩˶̎ 
˨͊ͤͤ·͚ ͔͍͙͔ͨͯͭͦ͒ͭ͡Έ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͚ͫͦ͋ͦ ͦ͋ͦͪ͘ ͍͔͚ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͒͡Ύ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Φ ˢ͍͙͚ͭͦͪͫ͟ ͔͙͍ͦͭ͟͟͡͡ ͙ͨͪ 

͙͙͙ͤ͊ͨͫ͊ͤ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͔͍͙͔ͨͯͭͦ͒ͭ͡Ύ ͙͍ͦͭͭ͊͊ͫ͟͡͡Ύ ͦͭ ͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭ ͙ ͊͒͊͘;, 

͍͙ͦͤ͊͘͟Ό΅͙ͻ ͤ͊ ͊͗͒ͦͣ͟ Ή͔ͭ͊ͨ ͍͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ͚ͤͦ ͔͒Ύ͔ͭ͡Έ͙ͤͦͫͭ. ̏ͭͦͭ 

ͨͯ ͔͍͙͔ͭͦ͒ͭ͡Έ ͔͔͔ͪͦͣͤ͒ͯͭͫ͟Ύ ͙ͯ͘;͊ͭΈ ͔͍͔ͨͦͫ͒ͦ͊ͭ͡͡ΈͤͦΣ ͍ ͭͦ ͔͗ ͍͔ͪͣΎ ͊͗͒͟·͚ 

ͪ͊͒͘ ͔͡ ͣͦ͗ͤͦ ͙͍ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͭΈ ͊͟͟ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·͚Σ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡Έͤ·͚ ͋ͦ͟͡. 

˽͔͍͙͔ͯͭͦ͒ͭ͡Έ ͙ͫͦͫͭͦͭ ͙͘ ͍͒ͯͻ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ ͔͍ͪ͊͒ͦ͘͡ τ ζˮͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ 

͍͔͔ͫͦͪͣͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͍ ͯ;͔͋ͤͦͣ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫη ͙ ζ˹͊ͯ;ͤ͊Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͙ 

ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͊͘͟ ̂˸˴ηΦ ˤ ͔͍ͨͪͦͣ ͔ͪ͊͒͘͡ ͔ ͙͍ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ΌͭͫΎ ͨͪͦͼ͔ͫͫ· 

͔͍͙ͨͪͨͦ͒͊͊ͤΎ ͍ ͚ͭ͊ͦ͟ ͔͍͔ͨͦͫ͒ͦ͊ͭ͡͡Έ͙ͤͦͫͭΥ ͎͍ͨͦ͒ͦͭͦ͊͟ ͟ ͊ͤ͘Ύ͙ͭΎͣΣ 

͍͔͔͙͔ͨͪͦ͒ͤ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎΣ ͍͔͔͙͔ͨͪͦ͒ͤ ͦͤͭͪͦ͟͡Έͤ·ͻ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙͚ͭΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ 

͙͍͙͔ͨ͊ͤͪͦ͊ͤ͡ ͙ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙ͦͤͤ·͚ ͦͤͭͪͦ͟͡ΈΦ ˤ͚ͭͦͪͦ ͔ͪ͊͒͘͡ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 

͚ͫͦ͋ͦ ͍ͫͦͦͯͨͤͦͫͭ͟Έ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ ͍͋ͦͦ͟͡Υ ͦͪ ͎͙͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ ͤ͊ͯ;͚ͤͦ ͪ͊͋ͦͭ·Σ ͙ͨͦͫ͟ ͙ 

ͪ͊͋ͦͭ͊ ͫ ͙ͫͭͦ;͙͙ͤ͊ͣ͟Σ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͫ ͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟ͼ͙͔͚ ˹ˮ˾ ͙ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ ˹ˮ˾ ͍ 

͔͔͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤͤͦͣ͡ ͙͍͔͙͔͔ͯͤͪͫͭͭΦ 

˽ͪ ͙ ͫͦ ͍͔͙͙ͫͭ͊ͤ͡ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͔͍͙͔ͨͯͭͦ͒ͭ͡Ύ ͍͙͚͊ͭͦͪͫ͟ ͔͙͍ͦͭ͟͟͡͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊͘͡ 

͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͍͔͙͙ͪͫ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͤ·ͻ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟. ˹͔ ͍͔ͫ ͙ͦͨͫ͊ͤͤ·͔ ͍ ͔͍͙͔͔ͨͯͭͦ͒ͭ͡ 

͙͔ͨͪͣͪ· ͣͦ͗ͤͦ ͍͙ͦͨͦͭͭ͡Έ, ͙͔ͨͪͣͤΎΎ ͔͔͋ͦ͡ ͙͔ͪ͊ͤͤ ͍͔͙͙ͪͫ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͤ·ͻ 

͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟Φ ˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ͔ͨ͊ͭ͟ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ Microsoft Office 2003, ˤ· 

͍͙͙͔ͯ͒ͭ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έ͔ͤͦ ;͙ͫͦ͡ ͙ͦͭ͡;͙͚ ͦͭ ͙ͦͨͫ·͍͔͊ͣ·ͻ ͍ ͔͔ͭͫͭ͟ ͙͔͍ͤͫͭͪͯͣͤͭͦ 

Microsoft Office 2007. ˤ ͭ͊ͦͣ͟ ͫͯ͡;͔͊ ͣ· ͍͔͔ͫͦͭͯͣ ˤ͊ͣ ͙ͦ͋ͪ͊ͭͭΈͫΎ ͟ 

͍͎͔ͫͨͦͣͦ͊ͭ͡Έ͚ͤͦ ͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟ͼ͙͙ ˤ͊ ΄͔͎ͦ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡ΎΣ ͺ͚͊ͯ͡ ͨͦͣͦ΅͙ ͙͙͡ ͟ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͣ ͔ͪͫͯͪͫ͊ͣ ͙͔͔ͤͭͪͤͭΦ ͔́ ͫͼ͔͙͙ͤ͊ͪΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͣͦ͗ͤͦ 

͙͔͙ͨͪͣͤͭΈ ͍ ͔͔͋ͦ͡ ͙ͪ͊ͤͤͻ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͤ·ͻ ͨͪͦ͒ͯͭ͊͟ͻΣ  ͔ͨͦͣ;͔ͤ· ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·͙ͣ 

͙ͤ͊͊ͣ͘͟ ͤ͊ ͨͦ͡ΎͻΦ  
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˿˽ˮ˿˻˴ ˽˾ˮ˹̒́̍̆ ˤ ́˩˴˿́˩ 

˿˻˴˾ˢ̋˩˹ˮ˯ 
ˮ˴́ ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤͦ-͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ 

ˮ  ́ ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ 

˽  ˻ ˽͎͔ͪͦͪ͊ͣͣͤͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙͔ͤ 

̂˸  ˸ ̂;͔͋ͤͦ-͔͙ͣͭͦ͒;͔͙͔ͫ͟ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡· 

̂˸ ˴ ̂;͔͋ͤͦ-͔͙ͣͭͦ͒;͔͙͚ͫ͟ ͔ͦͣͨͫ͟͟͡ 

˹ˮ ˾ ˹͊ͯ;ͤͦ-͙͔͍͔ͫͫ͒ͦ͊ͭ͡͡Έͫ͊͟Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊ 

SCORM ˸͔͗͒ͯͤ͊ͪͦ͒ͤ·͚ ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭΣ ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͊ͤͤ͘·͚ ͒͡Ύ ͙͔ͫͫͭͣ ͙͒ͫͭ͊ͤͼ͙͎ͦͤͤͦͦ 
ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎΦ ˿͔͙ͦ͒ͪ͗ͭ ͍ ͔͔ͫ͋ ͔͍͙ͭͪ͋ͦ͊ͤΎ ͟ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͙ ͙͔ͫͫͭͣ 
͙͒ͫͭ͊ͤͼ͙͎ͦͤͤͦͦ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎΦ 

URL Universal Resource Locator ς  ͫ ͙͙͍ͭ͊ͤ͒͊ͪͭͪͦ͊ͤͤ͘·͚ ͫͨͦͫͦ͋ ͙͙͊ͨͫ͘ ͔͊͒ͪͫ͊ 
͔ͪͫͯͪͫ͊ ͍ ͔͙ͫͭ ͙͔͔ͤͭͪͤͭΦ ˽͙͔ͪͣͪΥ http:// www.microsoft.com/ 

MLG Microsoft Learning Gateway ς ͔͔ͦͣͨͫͤͦ͟͟͡ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ Microsoft ͒͡Ύ 
ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͍͔͔͙͚͊͒ͤ͘Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙͔͎͙͍ͤͭͪͪͦ͊ͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ 
͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͍ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ 

UML Unified Model Language ς Ύ͘·͟  ͦ͋Ά͔ͭͤͦ͟-͙͔͙͍͎ͦͪͤͭͪͦ͊ͤͤͦͦ ͔͙͍͙ͣͦ͒ͪͦ͊ͤ͡Ύ 

RSS Really Simple Syndication ς ͺͦͪͣ͊ͭΣ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘·͚ ͒͡Ύ ͔͔ͨͪ͒͊;͙ ͔ͤͭ͡ ͍͔͚ͤͦͦͫͭ ͙ 
͍͔͙͚ͦ͋ͤͦͤ͡ 

MS Microsoft 
 
 
 
 

 

˽͙͔ͪͣͪΣ ͔ͦͭͣ;͔ͤͤ·͚ ͒͊ͤͤ·ͣ ͤ͊͘;ͦͣ͟Σ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͔͙͍ͪ͊ͦ͊ͤ͘͡ ͍ ͎͙͊ͤ͊ͦ͡;ͤ·ͻ 
͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύͻ ͔ͨ͊ͭ͊͟ Microsoft Office 2003. 
 

  

http://www.microsoft.com/
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˥˶˻˿˿ˢ˾ˮ˯ 
Aeterna ς ͚ͦͤ͊ͤ͡-͔͍͙ͫͪͫ ͒͡Ύ ͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ ͔͍ͭͫͭͦΣ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͙͚ ͦͭ͊͊ͭ͘͟ΈͫΎ ͦͭ 

͋ͯͣ͊͗ͤ·ͻ ͔͙͍͙͚ͭͫͭͪͦ͊ͤ ͍ ͨͦ͡Έͯ͘ ͔͙͍͙͚ͭͫͭͪͦ͊ͤ ͤ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪΣ ;ͭͦ ͙ͯͨͪͦͫͭͭ 

͍͔ͨͪͦͪͯ͟ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦΦ 

AntiPlagiat ς ͚ͦͤ͊ͤ͡-͔͍͙ͫͪͫ ͒͡Ύ ͍͔͙ͨͪͦͪ͟ ͔͍ͭͫͭͦ͟·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͤ͊ ͙ͤ͊͡;͙͔ 

͙͍͍͙͚͊ͣͫͭͦ͊ͤ͘ ͙͘ ͦ͋΅͔͒ͦͫͭͯͨͤ·ͻ ͔͔͍ͫͭ·ͻ ͙ͫͭͦ;͙͍ͤͦ͟ (Internet). ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ 

ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͦ͋Ά͔͙͍ͭͤͯ͟Ό ͦͼ͔ͤͯ͟ ͙ͯͤ͊͟͡Έ͙ͤͦͫͭ ͙ͨͫΈ͔͚ͣͤͤͦ ͪ͊͋ͦͭ·Σ 

͍·͔͚ͨͦͤͤͤͦ͡ ͯ;͊΅͙ͣͫΎ. 

CollectiveX ς ͔͍͙ͫͪͫΣ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͙͚ ͫͦ͒͊ͭ͘Έ ͎͍͚ͪͯͨͨͦͦ ͚ͫ͊ͭ ͫ ͺͯͤ͟ͼ͙Ύ͙ͣ 

͙ͨͯ͋͊͟͡ͼ͙͙ ͔ͦͤͭͤͭ͊͟Σ ͦ͋΅͔͙ͤΎ ͙ ͔ͦ͋ͣͤ͊ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͔͚Φ ͍̒͡Ύ͔ͭͫΎ 

͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭͦͣΣ ͙͔͙͍ͦͪͤͭͪͦ͊ͤͤ·ͣ ͤ͊ ͙͔ͫͦ͒͊ͤ͘ ͔͙ͭͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͍ͯͦ͘͡Σ ͙ͭ͊͟ͻ ͊͟͟ 

͍͔ͫͦͣͫͭͤ͊Ύ ͪ͊͋ͦͭ͊ ͤ͊͒ ͔͙ͨͪͦͭ͊ͣ͟ ͙ ͊͋ͦͪ͊ͭͦͪͤ͡·͙ͣ ͙ͪ͊͋ͦͭ͊ͣΦ ˻͔͔͋ͫͨ;͙͍͔͊ͭ 

ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ ͍͔͙ͫͣ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ·͙ͣ ͙͔͙ͤͫͭͪͯͣͤͭ͊ͣ ͒͡Ύ ͔͙͚ͦ͋ͫͯ͗͒ͤΣ 

͍͔͙ͫͦͫͭ͊ͤ͡Ύ ͍ͨ͊ͤͦ͡ ͍ ͔͔͊ͤ͒͊ͪ͟͡ ͙ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ͦ͋΅͔ͣͯ ͺ͚͍͊ͦͦͣͯ͡ ͻ͙͙ͪ͊ͤ͡΅ͯΦ 

del.icio.us ς ͫͦͼ͙͊͡Έͤ·͚ ͔͍͙ͫͪͫ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͊͊͒ͦ͘͟͟͡Φ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͻ͙ͪ͊ͤͭΈ ͙ 

͔͙͒ͭ͡ΈͫΎ ͫͫ·͙͊ͣ͟͡ ͤ͊ ͔ͨͦͤ͘͡·͔ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ-͔ͪͫͯͪͫ· ͫ ͯ;͊΅͙͙ͣͫΎ ͙ ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡Φ 

Desktop Sharing (ͦ͋΅͙͚ ͪ͊͋ͦ;͙͚ ͫͭͦ͡ύ ς ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡ΎΣ ͔͙ͪ͊ͯ͘͡Ό΅͊Ύ ͔ͯ͒͊ͤͤ͡·͚ 

͒ͦͫͭͯͨ ͟ ͪ͊͋ͦ;͔ͣͯ ͫͭͦͯ͡Φ ˴͊͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͒͡Ύ ͔͎ͯ͒͊ͤͤͦͦ͡ 

͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͦͣ ͙͙͡ ͒͡Ύ ͍͔͚ͫͦͣͫͭͤͦ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ˮͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ Ή͚ͭͦ 

͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͙ͨͪ ͍͔͚ͫͦͣͫͭͤͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͋ͪ͊ͭΈ ͍͔͙͔ͯͨͪ͊ͤ͡ 

;͙͙ͯ͗ͣ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͙ͭͪ͊ͣ ͤ͊ ͔ͫ͋Ύ ͙͙͡ ͔͗ ͙͍ͭͪ͊ͤͫͪͦ͊ͭ͡Έ ͍͚ͫͦ ͪ͊͋ͦ;͙͚ ͫͭͦ͡  

ό͙͔͙͔ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘ ͍͔͎ͫͦͦ ͙ͣͦͤͭͦͪ͊ ͙ ͍͔ͫ ͔͚͍͙͒ͫͭΎύ ͒͡Ύ ͍͔ͫͻ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡. 

Live Mail ς ͨͦ;͍ͭͦ·͚ ͔͍͙ͫͪͫ ²ƛƴŘƻǿǎ [ƛǾŜΣ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͊Ό΅͙͚ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ 

͔ͦ͋ͣͤ͊ ͨͦ;͚ͭͦΣ ͙͍͙ͨ͊ͤͪͦ͊ͤ͡Ύ ͫͦ͋·͙͚ͭ ͍ ͔͔͊ͤ͒͊ͪ͟͡Σ  ͚ͦͤ͊ͤ͡-͒ͦͫͭͯͨ ͟ 

ͨͦ;͍ͭͦ·ͣ ͔͍͙ͫͪͫ͊ͣΣ ͍͟͡Ό;͊Ύ ͪ͊͋ͦͭͯ ͫ ͫͦ͋·͙ͭΎ͙ͣ ͙ ͔͊ͤ͒͊ͪ͟͡Ύ͙ͣΣ ͟ ͦͭͦͪ͟·ͣ 

ͣͦ͗ͤͦ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎͭΈ ͦ͋΅͙͚ ͒ͦͫͭͯͨΦ 

Live Search ς ͙͍ͨͦͫͦ͟·͚ ͔͍͙ͫͪͫ ²ƛƴŘƻǿǎ [ƛǾŜΣ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͙͚ ͙ͫ͊ͭ͟Έ ͍ ͔͙ͫͭ 

ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ ͔͒ͦͯͣͤͭ͟·Σ ͙͔͙ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙ ͨͪͦ;ͯΌ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΌΦ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ 

ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎͭΈ ͙ͨͦͫ͟ ͙͔͔ͤͭͪͫͯΌ΅͙ͻ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ ͙ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͔͔͍ͪ͊ͤͭͤͯ͡Ό 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͤ͊ ͙͔͔ͤͭͪͫͯΌ΅͙͔ ͔ͭͣ·.  

Live Spaces ς ͫͦͼ͙͊͡Έͤ͊Ύ ͔ͫͭΈΣ ͔͍͙ͫͪͫ ͎͍͋ͦͦ͡ ͙ ͦ͋΅͔͙ͤΎ ͍ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͙͡;͎ͤͦͦ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͎ͦͤͤͦͦ ͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭ͊Φ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͫͦ͒͊ͭ͘Έ ͔͙͔͒ͤͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͔ͦͤͤͦ 

͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭͦ ͨͦ ͙͒ͫͼ͙͙͔ͨͤ͡ ͙ ͙͍͔ͨͪ͊ͭ͟͡Έ ͔͍ͫͭͯ͒ͤͭͦ ͟ ͍͔͚ͫͦͣͫͭͤͦ ͔ͪ͊͋ͦͭΦ 

Live Writer ς ͙͚ͨͪ͊͒ͤͦ͟͡ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͙͊ͨͫ͘Ύ͙ͣ ͎͍͋ͦͦ͡ ͍ ͦͺ͚͊ͤ͡-

͔͙͔ͪ͗ͣΦ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͎͍͙͍ͨͦ͒ͦͭ͊͊ͭ͡Έ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡· ͟ ͙ͨͯ͋͊͟͡ͼ͙͙ ͔͋͘ ͙ͤ͊͡;͙Ύ 

͔͙͔͙ͫͦ͒ͤͤΎ ͫ ͔ͫͭΈΌ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΦ ͍̒͡Ύ͔ͭͫΎ ͯ͒ͦ͋ͤ·ͣ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭͦͣ ͒͡Ύ 

ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡Σ ͙͍ͨͪ·͟΄͙ͻ ͟ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͔͙͒ͦͯͣͤͭ͊ͣ͟ ͍ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έ͚ͤͦ 

͎ͨͪͦͪ͊ͣͣΣ͔ ͊ ͔ͤ ͍ ͔ͦͤ͟ ͔͋ͪ͊ͯͪ͊͘Φ 

Live@edu ς ͔͔͍͔ͨͪ͒ͦͦ ͔ͪ΄͔͙͔ͤ ͦͭ aƛŎǊƻǎƻŦǘΣ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͊Ό΅͔͔ 

͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ ͙ ͔͍ͫͭͯ͒ͤͭͦ ͔͙͚͒ͤͦ ͔͚ͫͪ͒ͦ ͒͡Ύ ͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙͚ ͙ ͔ͦ͋ͣͤ͊ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͔͚ ͤ͊ ͔͋͊͘ ͔͍͙͍ͫͪͫͦ ²ƛƴŘƻǿǎ [ƛǾŜΣ ͤͦ ͫ ͔͙͊͒ͪͫ͊ͣ ͍ ͔͔͒ͦͣͤ 

ͯ;͔͎͋ͤͦͦ ͍͔͔͙͊͒ͤ͘ΎΦ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͍͔͔ͦ͒ͤͦͪͣͤͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ 

͍͔ͫͻ ͔͍͙͍ͫͪͫͦ ²ƛƴŘƻǿǎ [ƛǾŜ ͙ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͊ͭΈ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͯ͟Ό ͙ ͤ͊ͫ·΅͔ͤͤͯΌ ͔ͫͪ͒ͯ 

͒͡Ύ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎΦ 
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Microsoft Exchange Server ς ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͤ·͚ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ͒͡Ύ ͔ͦ͋ͣͤ͊ ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ͙ͣΣ 

ͨͦ;͚ͭͦ ͙ ͍͔͚ͫͦͣͫͭͤͦ ͪ͊͋ͦͭ·Φ ͍̒͡Ύ͔ͭͫΎ ͨ͊ͭ͡ͺ͚ͦͪͣͦ ͒͡Ύ Microsoft Office 

Outlook  ͙ Microsoft Office SharePoint Server. ˻ ͔͔͋ͫͨ;͙͍͔͊ͭ ͔ͦ͋ͣͤ 

ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ͙ͣ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͨͦ;ͭ·Σ ͙ͫͤͻ͙ͪͦͤ͊͘ͼ͙Ό ͫͦ͋·͙͚ͭ ͙͡;͎ͤͦͦ 

͔͊ͤ͒͊ͪ͟͡Ύ ͫ ͍͔ͤ΄͙͙ͤͣΣ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ό ͍͔ͫͭͪ; ͫ ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡ ͫ ͯ;͔ͭͦͣ ͙ͻ ͙͡;͚ͤͦ 

͎͙͊ͪͯ͘͘͟Σ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͙͙͔ͪ͊ͫͨͫ͊ͤ ͊ͤ͘Ύ͙͚ͭ ͙ ͎͙͍ͨͪͦͤͦͪͦ͊ͭ͘Έ 

͎͔͊ͪͯ͗ͤͤͦͫͭ͘Έ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ΎΦ 

Microsoft Expression Design ς ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έ͔ͤͦ ͔͍ͫͪ͒ͫͭͦ ͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ 

͙͡͡Όͫͭͪ͊ͼ͙͚ ͙ ͎ͪ͊ͺ͙;͔͎ͫͦͦ͟ ͔͙͍͙ͨͪͦͭͪͦ͊ͤ͟Ύ. 

Microsoft Internet Explorer ς web-͔͋ͪ͊ͯͪ͘Σ ͔ͭͫͤͦ ͙͔͎͙͍ͤͭͪͪͦ͊ͤͤ·͚ ͫ 

͔ͦͨͪ͊ͼ͙͚ͦͤͤͦ ͙͔͚ͫͫͭͣͦ Windows. ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙͍ͨͪͦͫͣ͊ͭͪ͊ͭΈ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-

͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Σ ͔ͤͭ͡· ͍͔͚ͤͦͦͫͭ ͫ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͍͊ͤ͊ͦ͟͡Σ ͎͙͍ͦͪ͊ͤͦ͘·͍͊ͭΈ 

͙͋ͪ͊ͤͤ͘·͔ ͔ͪͫͯͪͫ· ͍ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡ ͫͫ·ͦ͟͡Φ 

Microsoft Learning Gateway (MLG) ς ͔͔ͦͣͨͫͤͦ͟͟͡ ͔ͪ΄͔͙͔ͤΣ ͍͔ͦͫͤͦ͊ͤͤͦ ͤ͊ 

͙͔͎ͤͭͪ͊ͼ͙͙ ͼ͔͎ͦͦ͡ ͪΎ͒͊ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ aƛŎǊƻǎƻŦǘΦ ˤ͔͔͙͔ͤ͒ͪͤ aƛŎǊƻǎƻŦǘ [ŜŀǊƴƛƴƎ 

DŀǘŜǿŀȅ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙ͨͦͫͭͪͦͭΈ ͍ ͯ;͔͋ͤͦͣ ͍͔͔͙͙͊͒ͤ͘ ͙ͤͺͪ͊ͫͭͪͯͭͯͪͯ͟Σ ͍ ͚ͦͭͦͪͦ͟ 

͋ͯ͒ͯͭ ͒ͦͫͭͯͨͤ· ͍͔ͫ ͫ͊ͣ·͔ ͍͔͔ͫͦͪͣͤͤ·͔ ˮ́-͔͍͙ͫͪͫ·Σ ͙͍͊͒͊ͨͭͪͦ͊ͤͤ·͔ ͟ 

͔ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭΎͣ ͙͔ͫͫͭͣ· ͍͙ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘ΎΦ 

Microsoft Office Communicator ς ͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ ͒͡Ύ ͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙͚Σ ͎ͨͦͣͦ͊Ό΅͔͔ 

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύͣ ͔͎ͦ͟͡ ͦ͋΅͊ͭΈͫΎ ͫ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͍͔͚ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͍ͫΎ͙͘Σ 

͍͟͡Ό;͊Ύ ͔ͦ͋ͣͤ ͎͍͔ͣͤͦͤͤ·͙ͣ ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ͙ͣΣ ͎͍ͦͦͫͦͯ͡Ό ͙ ͍͙͔͍͒ͦͫΎ͘ΈΦ ˤ 

͙ͦͭ͡;͙͔ ͦͭ ²ƛƴŘƻǿǎ [ƛǾŜ aŜǎǎŜƴƎŜǊΣ Ήͭͦͭ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ͎͍͊ͤ͡·ͣ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ 

͔ͨͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔ͤ ͒͡Ύ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎ ͍ͫΎ͙͘ ͍͙ͤͯͭͪ ͚ͦ͒ͤͦ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙Φ 

Microsoft Office Excel ς ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͙ͣ ͙ͭ͊͋͡ͼ͙͊ͣΦ 

ˮ͔͙͚ͤͫͭͪͯͣͤͭ͊ͪ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͙ͭ͊͋͡ͼ ͍͟͡Ό;͔͊ͭ ͣͦ΅ͤ·͔ ͔͙ͣ͊ͭͣ͊ͭ;͔͙͔ͫ͟ 

ͺͯͤ͟ͼ͙͙Σ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͙͔ ͍͔͙ͫͭ ͫͦ͗ͤ͡·͔ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙͔ͫ͟Σ ͺ͙͍ͤ͊ͤͫͦ·͔ ͙ ͨͪͦ;͙͔ 

ͪ͊ͫ;͔ͭ·Φ ̉͊ͫͭͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͒͡Ύ ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎ ͙ͭ͊͋͡;ͤ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻΦ 

Microsoft Office Live Workspace ς ͔͍͙ͫͪͫΣ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͙͚ ͼ͔͙͍ͤͭͪ͊ͦ͊ͤͤͦ͘͡ 

ͻ͙ͪ͊ͤͭΈ ͭ·ͫΎ;͙ ͪ͊ͤͦͦ͋ͪ͊ͤ͘͘·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͙ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͊ͭΈ ͦ͋΅͙͚ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ 

͙ͤͣ ͍ ͔͔ͨͪ͒͊͡ͻ ͍͔ͫͦ͒͊͊ͣ͘·ͻ ͪ͊͋ͦ;͙ͻ ͔͚ͦ͋͊ͫͭ͡Φ ˸͔ͦ͗ͭ ͙ͫͯ͗ͭ͡Έ ͔͙͙͔ͪͨͦͭͦͪͣ͘ 

͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͒͡Ύ ͯ;͔͚͋ͤͦ ͎ͪͯͨͨ·Σ ͔͍ͫͪ͒ͫͭͦͣ ͔͙ͪ͊ͫͨͪͦͫͭͪ͊ͤͤΎ ͯ;͔͋ͤ·ͻ 

͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͙ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭͦͣ ͒͡Ύ ͫ͒͊;͙ ͊͋ͦͪ͊ͭͦͪͤ͡·ͻ ͪ͊͋ͦͭ ͍ Ή͔ͭͪͦͤͤͦͣ͟͡ 

͍͙͔͒Φ 

Microsoft Office Outlook ς ͨͦ;͍ͭͦ·͚ ͙͔ͤͭ͟͡ ͙ ͎͚͔ͦͪ͊ͤ͊ͪ͘Σ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͙͚ 

͙͍ͨ͊ͤͪͦ͊ͭ͡Έ ͍͔ͫͭͪ;͙Σ ͫͦ͋·͙ͭΎΣ ͍͔͙ͫͭ ͔͍͙͒ͤͤ͟ ͙ ͍ͯͨͪ͊͡ΎͭΈ ͊͒͊͘;͙͊ͣΦ 

˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͍͔ͦͨͦ΅͊ͭΈ ͔͍ͫͭͯ͒ͤͭͦ ͦ ͔ͨͪ͒ͫͭͦΎ΅͙ͻ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎͻΣ ͔͙͍ͦͨͪ͊ͭͤͦ 

͍ͫΎ͘·͍͊ͭΈͫΎ ͫ ͙͙ͤͣΣ ͎͙͍ͦͪ͊ͤͦ͘·͍͊ͭΈ ͍͔ͫͦ ͪ͊͋ͦ;͔͔ ͙ ͙͡;͔ͤͦ ͍͔ͪͣΎΣ 

͎͍ͫͦ͊ͫͦ͡·͍͊ͭΈ ͍͔ͫͭͪ;͙ ͙ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎ ͫ  ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡Φ 

Microsoft Office PowerPoint ς ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͒͡Ύ ͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ ͙ ͔͒ͣͦͤͫͭͪ͊ͼ͙͙ 

Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ ͔͔ͨͪͤͭ͊͘ͼ͙͚Φ ˻͔͋͊͒͊ͭ͡ ͎͋ͦ͊ͭ·ͣ ͺͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊ͦͣ͡ ͒͡Ύ ͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ 

͎ͪ͊ͺ͙;͔͙ͫ͟ͻ ͫͻ͔ͣΣ ͙͊ͤͣ͊ͼ͙͙ ͚͍ͫ͊͒ͦ͡Σ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͔ͭͫͭͦͣ͟ ͙ ͭΦ͒Φ 

Microsoft Office SharePoint Server ς ͨ͊ͭ͡ͺͦͪͣ͊ ͒͡Ύ ͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ ͔͙͎͒ͤͦͦ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͎ͦͤͤͦͦ ͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭ͊ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙Σ ͍͟͡Ό;͊Ύ ͔ͨͦ͒͒ͪ͗ͯ͟ 

͔͒ͦͯͣͤͭͦͦ͋ͦͪͦͭ͊͟Σ ͔͙͍͎ͦͭͤͦͦ͟͟͡͡ ͙͍͙ͨ͊ͤͪͦ͊ͤ͡Ύ ͙ ͔͚ͨͪͦͭͤͦ͟ ͪ͊͋ͦͭ·Σ ͔ͭͫͤͦ 

͙͔͎͙͍ͤͭͪͪͦ͊ͤ ͫ ͙ͨͪͦ͒ͯͭ͊ͣ͟ aƛŎǊƻǎƻŦǘ hŦŦƛŎŜΦ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͼ͔͙͍ͤͭͪ͊ͦ͊ͤͤͦ͘͡ 
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͎͙͍ͦͪ͊ͤͦ͊ͭ͘Έ ͍͔ͫͦͣͫͭͤͯΌ ͪ͊͋ͦͭͯ ͤ͊͒ ͔͙ͨͪͦͭ͊ͣ͟ ͙ ͔͙͙ͣ͊ͭͪ͊͊ͣ͡Σ ͔ͦ͋͊͒͊ͭ͡ 

͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Ύ͙ͣ ͔͙͍ͦͭͤ͟͟͡͡·ͻ ͔͙͚ͦ͋ͫͯ͗͒ͤ ͙ ͎͋ͦ͊ͭ·ͣ ͺͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊ͦͣ͡ ͙ͨͦͫ͊͟. 

Microsoft Office Visio ς ͔ͪ͒͊ͭͦͪ͟ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ ͙ ͫͻ͔ͣΣ ͔ͦ͋͊͒͊ͭ͡ ͋ͦ͡Έ΄͙ͣ 

͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦͣ ΄͍͊͋ͦͤͦ͡ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡Σ ͎͙͍ͫͪͯͨͨͪͦ͊ͤͤ·ͻ ͨͦ ͙ͭͨ͊ͣ ͫͻ͔ͣΦ ̂͒ͦ͋ͤ·͚ 

͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ ͒͡Ύ ͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣΣ ͦͭͦͪ͟·͚ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙͔͙͙͍ͫͫͭͣ͊ͭͪͦ͊ͭ͘Έ ͙ 

͔͔͍͔͙ͨͪͫͭ ͍ ͼ͙ͺ͍͚ͪͦͦ ͍͙͒ ͯ;͔͋ͤ·͚ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡ ͙ ͔͙͍͒ͣͦͤͫͭͪͪͦ͊ͭΈ ͔͎ͦ ͤ͊ 

ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ͻ ͙ ͔ͨͪͦͭͦͪ͊͟ͻΦ 

Microsoft Office Word ς ͔͍ͭͫͭͦ͟·͚ ͔ͪ͒͊ͭͦͪ͟ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͔͙͒ͦͯͣͤͭ͊ͣ͟ 

ό͙͔ͫͦ͒͊ͤ͘Σ ͔ͪͼ͔͙͍͙͔ͤͪͦ͊ͤ͘ύΦ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦ͟ ͍͔͙ͫͭ ͪ͊͋ͦͭͯ ͫ ̂˸˸Σ 

͔ͦ͋͊͒͊ͭ͡ ͙͔͙ͤͫͭͪͯͣͤͭ͊ͣ ͍͔͚ͫͦͣͫͭͤͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͙ ΄͙͙͙ͪͦͣ͟ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Ύ͙ͣ ͨͦ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ό ΄͍͊͋ͦͤͦ͡ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟Φ 

Microsoft Windows Meeting Space ς ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͒͡Ύ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͙͔͙͍ͤͭͪ͊ͭͤ͟·ͻ 

ͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ͙͚ ͫ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Ύ͙ͣ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎ ͦ͋΅͔͎ͦ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ͪ͊͋ͦ;͔ͣͯ 

ͫͭͦͯ͡Σ ͦ͋΅͙ͣ ͺ͚͊͊ͣ͡ ͙ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ΈΌ ͔ͦ͋ͣͤ͊ ͎ͪ͊ͺ͙;͔͙͙ͫͣ͟ ͙͙͊ͨͫ͊ͣ͘͟ ͙ 

͙͙ͦͪͦͭͣ͟͟ ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ͙ͣΦ ͍̒͡Ύ͔ͭͫΎ ͯ͒ͦ͋ͤ·ͣ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭͦͣ ͒͡Ύ ͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ 

͍͙ͪͭͯ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͪ͊͋ͦ;͔͎ͦ ͫͭͦ͊͡Σ ͙͔͙͍ͤͭͪ͊ͭͤ͟·ͻ ͔͒ͣͦͤͫͭͪ͊ͼ͙͚ ͙ 

͔͙ͪ͊ͫͨͪͦͫͭͪ͊ͤͤΎ ͯ ;͔͋ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͔͙ͫͪ͒ ͦ͋ ͔;͔͊ͣ·ͻ. 

Microsoft Windows Vista ς ͔ͦͨͪ͊ͼ͙ͦͤͤ͊Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͔͔͚͍ͫͣͫͭ͊ ²ƛƴŘƻǿǎΣ 

ͦ͋͊͒͊͡Ό΅͊Ύ ͚ͣ͊ͫͫͦ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ ͙ ͯ͒ͦ͋ͤ·ͻ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ͙ͫ͟ͻ ͺͯͤ͟ͼ͙͚Φ 

ˤ͟͡Ό;͔͊ͭ ΄͙͙͚ͪͦ͟ ͤ͊͋ͦͪ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͒͡Ύ ͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙͙ ͙ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͦ͋΅͙ͣ 

ͪ͊͋ͦ;͙ͣ ͫͭͦͦͣ͡Σ ;ͭͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͔͊ͭ  ͙͔͙͍͔ͤͭͪ͊ͭͤͦ͟ ͍͙͔͚͍͙͔͊ͣͦ͒ͫͭ͘ ͫ 

ͯ;͊΅͙ͣͫΎ. 

Microsoft Windows 7 ς ͍ͤͦ͊Ύ ͔ͦͨͪ͊ͼ͙ͦͤͤ͊Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͔͔͚͍ͫͣͫͭ͊ ²ƛƴŘƻǿǎΣ 

ͦ͋͊͒͊͡Ό΅͊Ύ ͯͯ͡;΄͔ͤͤ·ͣ ͙͔ͤͭͪͺ͔͚ͫͦͣ ͙ ͫͦͪͦͫͭ͟ΈΌ ͪ͊͋ͦͭ· ͙ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤͦ 

͙͔͙͍ͦͪͤͭͪͦ͊ͤͤ͊Ύ ͤ͊ ͍ͨͦ·΄͔͙͔ͤ Ήͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ ͪ͊͋ͦͭ· ͨ ͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡Φ 

Mindjet MindManager ς ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ ͒͡Ύ ͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ ͙͔͔ͤͭͭ͟͡͡-͊ͪͭ͟Σ 

͙͍͙ͫͭͪͯͭͯͪͪͦ͊ͤ͟Ύ ͙͔͚͒Σ ͯͨͦͪΎ͒ͦ;͙͍͙͊ͤΎ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Φ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ 

͙͍ͫͭͪͯͭͯͪͪͦ͊ͭ͟Έ ͡Ό͚͋ͦ ͍͙͒ ͔͒Ύ͔ͭ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ΎΥ ͦͭ ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ 

͊ͤ͘Ύ͙͚ͭ ͍ ͍͙͔͒ ͙͍͚ͫͭͪͯͭͯͪͪͦ͊ͤͤͦ͟ ͨͦ ͔ͭͣ͊ͣ ͊ͪͭ͟· ͒ͦ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙ ͻ͙͙ͪ͊ͤ͡΅͊ 

ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡Φ 

RSS (Really Simple Syndication) ς ͺͦͪͣ͊ͭ ͔͔ͨͪ͒͊;͙ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͨͦ ͔͙ͫͭ 

ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΦ ˴͊͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͤ͊ ͍ͤͦͦͫͭͤ·ͻ ͙ ͎͙͒ͪͯͻ ;͊ͫͭͦ 

͍ͦ͋ͤͦ͡Ύ͔ͣ·ͻ ͚ͫ͊ͭ͊ͻ ͒͡Ύ ͍͔͔͙ͯ͒ͦͣͤ͡Ύ ͙ͨͦ͒ͨͫ;͙͍ͦ͟ ͦ ͨͦΎ͍͔͙͙ͤ͡ ͍ͤͦ·ͻ 

͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡Φ ˨͡Ύ ͙͙ͨͦ͒ͨͫ͟ ͤ͊ RSS-͊ͤ͊͟͡ όͨͦͭͦ͟ ͍͔͙͚ͦ͋ͤͦͤ͡ ͫ ͎ͦ͒ͤͦͦ ͚ͫ͊ͭ͊ ͙͙͡ 

ͨͦ ͔͔͔͚ͦͨͪ͒ͤͤͦ͡ ͔͔ͭͣύ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ RSS-reader ς ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͙͙͡ ͍͔͋-͔͍͙ͫͪͫ, 

͊͒͊͘;͊ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ͙ͫͦͫͭͦͭ ͍ ͨͦͫͭͦΎͤͤͦͣ ͔͙͍͙͙ͦͭͫ͗͊ͤ͡ ͙͔͔͙͚ͣͤͤ͘ ͤ͊ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͚ͫ͊ͭ͊ͻΣ ͍͟͡Ό;͔ͤͤ·ͻ ͍ ͙ͨͦ͒ͨͫͯ͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡ΎΦ ̅ͯͤ͟ͼ͙͙ 

͚ͭ͊ͦ͟ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· ͔ͣͦ͗ͭ ͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈ ͨͦ;͍ͭͦ·͚ ͙͔ͤͭ͟͡Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪ Microsoft 

Outlook ͙͙͡ Windows Live Mail. 

Skype ς ͔͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡ ͎͔ͨͪͦͪ͊ͣͣͤͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙͔ͤ ͒͡Ύ ͎͍͎ͦͦͫͦͦͦ͡ ͦ͋΅͔͙ͤΎΣ 

͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͊Ό΅͔͔ ͔͋ͫͨ͊ͭͤͯ͡Ό ΄͙ͺ͍ͪͦ͊ͤͤͯΌ ͎͍ͦͦͫͦͯ͡Ό ͍ͫΎ͘Έ ;͔͔ͪ͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ 

͔ͣ͗͒ͯ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͙ͭͪ͊ͣΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͨ͊ͭͤ͡·͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ͒͡Ύ ͍ͫΎ͙͘ ͫ ͔͙͊͋ͦͤͤͭ͊ͣ 

ͦ͋·;͚ͤͦ ͔͔ͭ͡ͺ͚ͦͤͤͦ ͔͙ͫͭΦ 

ˤͦͣͦ͗ͤ͊͘ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ ͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ-͍ͫΎ͙͘ ό͒ͦ р ͔͍͊͋ͦͤͤͭͦΣ ͊ ͍ ͫͯ͡;͔͊ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͙͙ͤͼ͙͊ͭͦͪͦͣ ͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ͙͙ ͍͒ͯͻΆΎ͔͒ͪͤ·ͻ ͨͪͦͼ͔͍ͫͫͦͪͦ ς ͒ͦ 
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млύΣ ͔͔ͨͪ͒͊;͊ ͔͍ͭͫͭͦ͟·ͻ ͫͦͦ͋΅͔͙͚ͤ ͙ ͺ͚͍͊ͦ͡Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͍͙͔͍͒ͦͫΎ͘Έ ό͍ 

ͤ͊ͫͭͦΎ΅͔͔ ͍͔ͪͣΎ ͙ͨͪ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͙ͦ͊ͤ͘ ͎ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤͦͦ ͙͔ͤͭ͊͟͡ ς ͒ͦ н ͔͍͊͋ͦͤͤͭͦΣ 

͊ ͙ͨͪ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͙ͦ͊ͤ͘ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͊ͣ·ͻ ͔͚ͣͦ͒ͯ͡ ͙ͫͭͦͪͦͤͤͻ ͙͍͙͔͔͚ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ ͙ͻ 

;͙ͫͦ͡ ͎͙ͦͪ͊ͤ;͔ͤͦ ͙͡΄Έ ͚ͨͪͦͨͯͫͤͦ͟ ͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭΈΌ ͊ͤ͊͊͟͡ύΦ 

Testmaker.ru ς online-ͦͤͫͭͪͯͭͦͪ͟͟ ͔͍ͭͫͭͦΦ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͍ͫͦ͒͊͊ͭ͘Έ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ 

͔ͭͫͭ·Σ ͤ͊ͤ͊͘;͊ͭΈ ͙ͻ ͔ͫͭͯ͒ͤ;͔͙ͫͣ͟ ͎ͪͯͨͨ͊ͣΣ ͍ͯͨͪ͊͡ΎͭΈ ͙ͫͪͦ͊ͣ͟ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ 

͔͍ͭͫͭͦΣ ͍ͫͦ͒͊͊ͭ͘Έ ͦͭͪ͟·ͭ·͔ ͍ͦͨͪͦͫ·Σ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ ͍͔ͨͪͦͪΎͭΈ ͔ͭͫͭ· ͙ 

͍·͍ͫͭ͊͡ΎͭΈ ͔ͫͭͯ͒ͤͭ͊ͣ ͋͊͡͡·Φ 

Windows Live Messenger ς ͙͔ͤͭͫ͊͟͟͡Ύ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͒͡Ύ ͔ͦ͋ͣͤ͊ ͎͍͔ͣͤͦͤͤ·͙ͣ 

ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ͙ͣΣ ͍͟͡Ό;͊Ό΅͊Ύ ͎͍ͦͦͫͦͯ͡Ό ͙ ͍͙͔͍͒ͦͫΎ͘ΈΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͔ͦ͋ͣͤ ͺ͚͙͊͊ͣ͡Φ 

˻͔͔͋ͫͨ;͙͍͔͊ͭ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͯ͟Ό ͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙Ό ͪ͊͋ͦ;͙ͻ ͎ͪͯͨͨ. 

Windows Live ς ͤ͊͋ͦͪ ͔͋ͫͨ͊ͭͤ͡·ͻ ͍͔͋-͔͍͙͍ͫͪͫͦΣ ͒͡Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͦͭͦͪ͟·ͻ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍͔͙͊ͫͭ͘ ͔ͨͪͫͦͤ͊͡ΈͤͯΌ ͯ;͔ͭͤͯΌ ͙͊ͨͫ͘ΈΦ ˿͔͒͊ͭ͡Έ Ήͭͦ ͣͦ͗ͤͦ ͤ͊ 

͚͔ͫ͊ͭ http:// login.live.com. ͔́͊͗͟ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͯͭ ͤ͊͋ͦͪ ͔͋ͫͨ͊ͭͤ͡·ͻ ͙͔͙͚ͨͪͦ͗ͤ͡ 

͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͒͊ͤͤ·͙ͣ ͔͍͙͙ͫͪͫ͊ͣΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͣͦ͗ͤͦ ͫ͊͟;͊ͭΈ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭ 

http:// get.live.com. 

Wiki ς ͦͤ͟ͼ͔ͨͼ͙Ύ ͙ ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡ΎΣ ͤ͊ ͍͔ͦͫͤͦ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ͣͦ͗ͤͦ ͋·ͫͭͪͦ ͍ͫͦ͒͊͊ͭ͘Έ ͙ 

͔͎ͦ͟͡ ͔͙͍ͨͦ͒͒ͪ͗͊ͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͍͔͋-͚ͫ͊ͭ·Φ ˴͊͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ ͨͦ͒ͦ͋ͤ·͔ 

͚ͫ͊ͭ· ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌͭ ͒ͦͨͦͤ͡ΎͭΈ ͙ ͍͙͍ͪ͊͊ͭ͘Έ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤͯΌ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌ΅ͯΌ 

͚ͫ͊ͭ͊ ͡Ό͋·ͣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡ΎͣΦ ˨͡Ύ ͔͍ͨͪ͒ͦͭͪ͊΅͔͙ͤΎ ͔͙ͨͦͭͪ ͒͊ͤͤ·ͻ wiki 

͔͙͍͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊ͭ ͗ͯͪͤ͊͡ ͍͔͙͚ͪͫ ͒͡Ύ ͚͊͗͒ͦ͟ ͫͭ͊ͭΈ͙Σ ͙ͨͪ ͨͦͣͦ΅͙ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ 

ͣͦ͗ͤͦ ͍͔͎ͫ͒͊ ͍͔ͪͤͯͭΈͫΎ ͟ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͔͚ ͍͔͙͙ͪͫ ͫͭ͊ͭΈ͙Σ ͔͙ͫ͡ ͦͤ͊ ͋·͊͡ ͔ͫͭͪͭ͊ 

͙͙͡ ͔͔ͤͦͪͪͭͤͦ͟͟ ͔͒ͦͨͦͤͤ͊͡/͙͍͔ͫͨͪ͊ͤ͊͡Φ ˭͊ ͫ;͔ͭ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͨͦ͒ͻͦ͒͊ ͟ 

͍͔͙ͦ͋ͤͦͤ͡Ό ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Σ ͔ͨͦͫ͒ͤ͡ΎΎ ͔ͦͫͭ͊ͭͫΎ ͍͔͎ͫ͒͊ ͍͔͔͚ͫ͗ ͙ ͊ͭͯ͊͟͡Έ͚ͤͦΦ 

WinZip ς ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ͊Ύ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͒͡Ύ ͊ͪͻ͙͍͊ͼ͙͙ ͺ͚͍͊ͦ͡, ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͒͡Ύ 

͔ͯͣͤΈ΄͔͙ͤΎ ͔ͪ͊ͣͪ͊͘ ͺ͚͍͊ͦ͡Σ ;ͭͦ ͦ;͔ͤΈ ͯ͒ͦ͋ͤͦ ͙͔ͨͪͣͤΎͭΈ ͔͔ͨͪ͒ ͍͔͙͔ͦ͗ͤͣ͡ 

ͺ͚͊͊͡ ͍ ͙ͨͫΈͣͦ ͙͙͡ ͎͊ͪͯͯ͘͘͟ ͺ͚͊͊͡ ͤ͊ ͚ͫ͊ͭΦ 

ˣ͎ͦ͡ ς ͍͙ͪ͊ͤͦ͒ͤͦͫͭ͘Έ ͍͔͋-͚ͫ͊ͭ͊Σ ͍͔ͦͫͤͦͤͦ ͔͙͔ͫͦ͒ͪ͗ͣͦ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ ς ͔͎ͪͯ͡Ύͪͤͦ 

͍͒ͦ͋͊͡Ύ͔ͣ·͔ ͙͙͊ͨͫ͘Σ ͙͔͙ͦ͋ͪ͊͗ͤ͘Ύ ͙͙͡ ͎͒ͪͯ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ΎΦ ˨͡Ύ ͎͍͋ͦͦ͡ 

ͻ͔͊ͪ͊ͭͪͤ͟· ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͙͔ ͙͙͊ͨͫ͘Σ ͊ͭͯ͊͟͡Έͤ·͔ ͍ ͔ͭͯ͟΅͙͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͍͔͔͙ͪͣͤΦ ˽͙ͪ 

Ήͭͦͣ ͎͙͋ͦ͡ ͋·͍͊Όͭ ͔ͨͪͫͦͤ͊͡Έͤ·͙ͣ ό͍͊ͭͦͪ ς ͙ͦ͒ͤ ;͔͍͔ͦ͟͡ύ ͙ ͔͙͍ͦͭͤ͟͟͡͡·͙ͣ 

ό͔͙͍͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊ͭͫΎ ͎͚ͪͯͨͨͦ ͍͍͊ͭͦͪͦύΦ 

ˣ͔ͪ͊ͯͪ͘  ς ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ͒͡Ύ ͨͪͦͫͣͦͭͪ͊ ǿŜō-͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͙ ͔͔ͨͪͻͦ͒͊ ͔ͣ͗͒ͯ ͙͙ͤͣΦ 

˹͙͔͔͊͋ͦ͡ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·͙ͣ ͔͙͋ͪ͊ͯͪ͊ͣ͘ Ύ͍͡ΎΌͭͫΎ LƴǘŜǊƴŜǘ Explorer, Firefox, Opera, 

Safari. 

ˤ͙͔͒ͦͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ͙Ύ ό͍͔͋-ͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ͙Ύύ ς ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡ΎΣ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͊Ύ ͍͙ͨͪͦͦ͒ͭΈ 

ζ͍͙ͪͭͯ͊͡ΈͤͯΌ ͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ͙ΌηΦ ̂;͙͙͊ͫͭͤ͟ ͍͙͔͒ͦͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ͙͙ ͎ͣͦͯͭ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭΈͫΎ 

͍ ͪ͊ͤ͘·ͻ ͎ͯͦ͊͟͡ͻ ͔͙ͣ͘͡Σ ͙ͨͪ ͍͙͙ͯͫͦ͡Σ ;ͭͦ ͭ͊ͣ ͔ͫͭΈ ͒ͦͫͭͯͨ ͍ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΦ 

ˤ͙͔͒ͦͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ͙Ύ ͔͍͔ͨͦ͒ͪ͊ͯͣ͊ͭ͘ ͎͍͔ͦͦͫͦͦ͡ ͦ͋΅͔͙͔ͤΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͔͔ͨͪ͒͊;ͯ 

͍͙͔͙͔͙͒ͦͦ͋ͪ͊͗ͤ͘Ύ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ͙͙Φ ˨͡Ύ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ 

͍͙͔͒ͦͦͤ͟ͺ͔͔ͪͤͼ͙͙ ͙ͨͦͣͣͦ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ͊ ͙ ͔͙͔͙ͫͦ͒ͤͤΎ ͫ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΣ 

͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ· ͙ͣͪͦ͟ͺͦͤ ͙ ͍͔͋-͔͊ͣͪ͊͟Φ 

˥͙͔ͨͪͫͫ·͊͟͡ ς ͙ͯͤ͊͟͡Έͤ͊Ύ ͫͫ·͊͟͡ ͤ͊ ͔͙͙͒ͤͼͯ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪ, ͤ͊ 

͔͒ͦͯͣͤͭ͟Σ ͍͔͋-͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͙͙͡ ͺ͚͊͡ ͣͯ͡Έ͙͔͙ͭͣ͒͊Φ ˥͙͔ͨͪͫͫ·͊͟͡ ͍·͎͡Ύ͙͒ͭ 

͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͣ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Υ http://www.e -teaching.ru 

W 

 x

 ʕ

 ˥

T 

http://login.live.com/
http://get.live.com/
http://www.e-teaching.ru/


 
13 

ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ-͔͍͙ͫͪͫ ό͍͔͋-͔͍͙ͫͪͫύ ς ͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ ͍͔͋-͚ͫ͊ͭΣ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎΌ΅͙͚ 

͊ͯ͟͟Ό-͙͋ͦ͡ ͎ͯͫͯͯ͡ ͒͡Ύ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ όͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ ͊͊͒ͦ͘͟͟͡ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡Σ 

Ή͔ͭͪͦͤͤ͊͟͡Ύ ͨͦ;ͭ͊ ͙ ͭΦ͒Φύ. ˨ͦ ͫͭͯͨ ͟ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͔͍͙ͫͪͫ͊ͣ ͦ͋·;ͤͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͔͊ͭͫΎ 

;͔͔ͪ͘ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͔͋ͪ͊ͯͪ͘Φ 

˽͙͍ͦͫͦ͊͟Ύ ͣ͊΄͙ͤ͊ ς ͍͔͋-͔͍͙ͫͪͫ ͙͙͡ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊Σ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͊Ύ ͋·ͫͭͪͦ 

ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭΈ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͍ ͔͙ͫͭ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΣ ͍ ͦ͊͟͡͡Έ͚ͤͦ ͔͙ͫͭ ͙͙͡ ͤ͊ ͔ͦͭ͒͡Έͤͦͣ 

ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪ ͨͦ ͟͡Ό;͔͍·ͣ ͍ͫͦ͊ͣ͡ ς ͊ͨͪͦͫ͊ͣ͘Φ 

͚͍̅͊ͦ͡·͚ ͻ͙͎ͦͫͭͤ ς ͔͍͙ͫͪͫΣ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎΌ΅͙͚ ͎͙ͯͫͯ͡ ͨͦ ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΌ ͺ͚͍͊ͦ͡ 

online ͙ ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͟ ͙ͤͣΦ ͚̅͊͡·Σ ͻͪ͊ͤΎ΅͙͔ͫΎ ͤ͊ ͨͦ͒ͦ͋ͤͦͣ 

͔͍͙͔ͫͪͫ, ͒ͦͫͭͯͨͤ· ͍ͦͭͦͫΌ͒ͯΣ ͙ͨͪ ͍͙͙ͯͫͦ͡ ͙ͤ͊͡;͙Ύ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͍ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΦ ˽͔ͦͫ͡ 

͎͙͊ͪͯ͘͘͟ ͺ͚͊͊͡ ͤ͊ ͔͍͔ͫͪͪ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͨͦͯ͡;͔͊ͭ ͫͫ·ͯ͟͡ ͤ͊ ͔͎ͤͦΣ ͦͭͦͪͯ͟Ό 

͔ͣͦ͗ͭ ͍͙ͦͭͨͪ͊ͭΈ ͨͦ ͨͦ;͔ͭΣ ͙͍ͦͨͯ͋ͦ͊ͭ͟͡Έ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭΣ ͍ ͎͔͋ͦ͡ ͙ ͭΦ͒ΦΣ ͙ͭ͊ͣ͟ 

ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ ͙͍ͪ͊ͫͨͪͦͫͭͪ͊ͤ ͺ͚͊͡ ͔͙ͫͪ͒ ͼ͔͔͍͚ͦ͡ ͙͙͙͊ͯ͒ͭͦͪΦ ˴͊͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ 

ͨͦ͒ͦ͋ͤ·͔ ͍͔͋-͔͍͙ͫͪͫ· ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎΌͭ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͊͘΅͙ͭ· ͺ͚͊͊͡ ͔ͨ͊ͪͦͣ͡Σ 

͔͙ͨͪͦ͒ͤ͡Ύ ͫͪͦ͊͟ ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎ ͺ͚͊͊͡Σ ͔͙ͯ͒͊ͤ͡Ύ ͺ͚͊͊͡ ͙ ͒ͪΦ 

͔̏ͭͪͦͤͤ͊͟͡Ύ ͨͦ;ͭ͊ ς Ήͭͦ ͎͊ͤ͊ͦ͡ ͦ͋·;͚ͤͦ ͨͦ;ͭ· ͍ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪͤͦͣ ͙͔ͣͪΦ  

͔̏ͭͪͦͤͤ͊͟͡Ύ ͨͦ;ͭ͊ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύͣ ͔͙͍ͦ͋ͣͤ͊ͭΈͫΎ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͙ͣ  

͔͍ͭͫͭͦ͟·͙ͣ ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ͙ͣ ό͙ͨͫΈ͙ͣ͊ͣύΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͺ͚͙͊͊ͣ͡ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͎ͦͦ ͔ͪ͊ͣͪ͊͘ 

ό͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ ͒ͦ р ͔͎͚ͣ͊͋͊ͭύΣ ͙ͨͪ͊͒͟͡·͍͔͊ͣ·͙ͣ  ͟ ͔͔ͦͪͪͫͨͦͤ͒ͤ͟ͼ͙͙Φ 

˽ͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ Ή͔͚ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͨͦ;ͭ· ͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͔͊ͭͫΎ ͙ͯͤ͊͟͡Έͤ·ͣ ͔͊͒ͪͫͦͣ ͍͙͒͊ 

͙ͣΎψ͙͙͡ψ͔͍͙ͨͫ͒ͦͤͣ@͙ͣΎψ͔͍͔ͫͪͪ͊Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪ ζit4lrus@microsoft.comηΦ 

˿͔͙͔ͦ͒ͪ͗ͣͦ ͨͦ;͍͎ͭͦͦͦ Ύ΅͙͊͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ ͍͔ͨͪͦͪΎͭΈ ͙͘ ͡Ό͚͋ͦ ͭͦ;͙͟ 

͔͙ͣ͘͡ ͙ͨͪ ͍͙͙ͯͫͦ͡ ͙ͤ͊͡;͙Ύ ͒ͦͫͭͯͨ͊ ͍ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΦ 

͔̏ͭͪͦͤͤ͟͡·͚ ͔͊ͤ͒͊ͪ͟͡Έ ς ͯ͒ͦ͋ͤ·͚ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ ͒͡Ύ ͙͍͙ͨ͊ͤͪͦ͊ͤ͡Ύ ͙ 

͔͙͍͙ͦͭͫ͗͊ͤ͡Ύ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙͚ͭ όͤ͊ͤ͊͘;͔ͤͤ·ͻ ͍͔ͫͭͪ;Σ ͫͦ͋·͙͚ͭΣ ͊͒͊͘; ͙ ͭΦ͒Φύ  

̅ͯͤ͟ͼ͙͙ ͔͊ͤ͒͊ͪ͟͡Ύ ͦ͋·;ͤͦ ͔͙͍ͨͦ͒͒ͪ͗͊ΌͭͫΎ  ͋ͦ͡Έ΄͙͍ͤͫͭͦͣ Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͻ 

͎͚͔͍ͦͪ͊ͤ͊ͪͦ͘ ͙ ͔͍ͣͤͦ͗ͫͭͦͣ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͤ·ͻ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟Φ 

͔̒ͤ͒ͫ͟ ς ͙ͦ͒ͤ ͙͘ ͫ͊ͣ·ͻ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·ͻ ͙͚͙ͪͦͫͫͫ͟ͻ ͙͍ͨͦͫͦ͟·ͻ ͔͍͙͍ͫͪͫͦΣ 

͍͟͡Ό;͊Ό΅͙͚ ͔ͭ͊͗͟ ͎͔ͦͪͦͣͤͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·ͻ ͨ͊ͭͤ͡·ͻ ͙ 

͔͋ͫͨ͊ͭͤ͡·ͻ ͎ͯͫͯ͡Φ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎͭΈ ͙ͨͦͫ͟ ͙͔͔ͤͭͪͫͯΌ΅͙ͻ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ ͙ 

ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͔͔͍ͪ͊ͤͭͤͯ͡Ό ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͤ͊ ͙͔͔ͤͭͪͫͯΌ΅͙͔ ͔ͭͣ·  
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˽͎͍ͦ͒ͦͭͦ͊͟ 
 ͘͟ ͊ͤΎ͙ͭΎͣ 

˻͋ͯ;͔͙͔ͤ ˴ͦͤͭͪͦ͡Έͤ·͔ 
͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎ 

˻͎͙ͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ 
ͪ͊͋ͦͭ 

˽͙ͦͫ͟ ͙ ͪ͊͋ͦͭ͊ 

 ͙ͫ ͫͭͦ;͙͙ͤ͊ͣ͟ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ 

˾͊ ͋ͦͭ͊ ͫ 

͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟ͼ͙͔͚, 

˹ˮ˾ 

˻͎͙ͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ ˹ˮ˾ ͍ 

͔͔͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤͤͦͣ͡ 

͙͍͔͙͔͔ͯͤͪͫͭͭ 

˽͙͍͙͔͊ͤͪͦ͊ͤ͡ 
 ͙ͦ ͎͙ͪ͊ͤ͊͘ͼ͙ͦͤͤ·͚ 
ͦͤͭͪͦ͟͡Έ 

˽͔͍͙͔ͯͭͦ͒ͭ͡Έ 
͒͡Ύ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ 

ͨͦ ͙ͣͪͯ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ 
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ˮ˿˽˻˶̎˭˻ˤˢ˹ˮ˩ 

˿˻ˤ˾˩˸˩˹˹̍ ̆́ ˩̆˹˻˶˻˥ˮ ˯

ˤ ̂̉˩ˣ˹˻˸ ˽˾˻̇˩˿˿˩ 

 

  

javascript:showVideoPlayer('design');
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˽˻˨˥˻́˻ˤ˴ˢ ˴  ˭ˢ˹̒́ˮ̒˸ 

 

˹͔ ͔͔ͫͪͭ͟Σ ;ͭͦ ͍ ͡Ό͋ͦͣ ͔͔͒͡ ͭ΅͔͊ͭ͡Έͤ͊Ύ ͎͍ͨͦ͒ͦͭͦ͊͟ ς ͍͙ͨͦͦͤ͊͡ ͔ͯͫͨͻ͊Φ ˮΣ 

͔ͦͤ͟;ͤͦ ͔͗Σ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Έͫ͊͟Ύ ͔͒Ύ͔ͭ͡ΈͤͦͫͭΈ ς ͔ͤ ͙ͫ͟͡Ό;͔͙͔ͤΦ ˽͙ͪ 

͎͍͔ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͟ ͊ͤ͘Ύ͙ͭΎͣ ͒͡Ύ ͎͊͗͒ͦͦ͟ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Ύ ͋ͯ͒ͯͭ ͊ͭͯ͊͟͡Έͤ· ͍͙ͫͦ 

͊͒͊͘;͙Σ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͨ·ͭ͊Σ ͙ͫͭ͡Ύ ͔͍͙ͨͪͨͦ͒͊͊ͤΎΣ ͔͔ͨͪ͒ͣͭ͊ ͙ ͙͙͙͊ͯ͒ͭͦͪ 

ͫͯ͡΄͔͔͚͊ͭ͡Φ ˨͡Ύ ͎ͦͦ͟-ͭͦ ͍͊͗ͤͦ ͚͙ͤ͊ͭ ͍ͤͦ·͔ ͊ͭͯ͊͟͡Έͤ·͔ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡· ͨͦ ͯͪͫͯ͟Σ 

ͦͣͯ͟-ͭͦ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ ͨ͊ͤ͡ ͔͟͡ͼ͙͙ ͔͔ͨͪ͒ ͎͙͊͊ͣ͘͡Σ ;ͭͦ͋· ͔ͤ ͙ͫ͋ͭΈͫΎ ͍ͦ ͍͔ͪͣΎ 

͍·͔͙ͫͭͯͨͤ͡ΎΣ ͭͦ͟-ͭͦ ͻ͔ͦͭ͡ ͋· ͍͔͙ͤ͊ͫͭ ͨͦͪΎ͒ͦ͟ ͍ ͍͙ͫͦͻ ͎ͣͤͦͦ;͙͔ͫͤͤ͡·ͻ 

͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟ͻΦ ˤ ͡Ό͋ͦͣ ͫͯ͡;͔͊Σ ͙͔͊͟͟ ͋· ͊͒͊͘;͙ ͔͔ͨͪ͒ ͍͙͊ͣ ͔ͤ ͫͭͦΎ͙͡Σ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͎ͣͦͯͭ ͦ͊͊ͭ͘͟Έ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡ΈͤͯΌ ͔ͨͦ͒͒ͪ͗ͯ͟ ͙ ͔͒͊͗ 

͙͊ͪ͒ͤ͊͟͡Έͤ·ͣ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ ͙͔͙ͣͤͭ͘Έ ͨͪͦͼ͔ͫͫ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͟ ͔͟͡ͼ͙Ύͣ ͙ ͔͙ͫͣͤ͊ͪ͊ͣ 

͍ ͫͭ ͦͪͦͤͯ ͫͦͪ͊͟΅͔͙ͤΎ ͙͔͔͒ͪ͗͘͟ ͤ͊ ͙ͪͯͭͤͤ·͔ ͔ͦͨͪ͊ͼ͙͙. 

˨͍͚͔͊͊ͭ ͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͣ ͙͍ͭͨͦ·͔ ͊͒͊͘;͙ ͔͍͔͔͚ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡ ͍ ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͟ 

͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΌ ͔͟͡ͼ͙͙ ͙͙͡ ͔͙ͫͣͤ͊ͪ͊Φ 

˾ˢ˭˾ˢˣ˻́˴ˢ ˮ ˢ˴́̂ˢ˶ˮ˭ˢ̇ˮ̒ ̂̉˩ˣ˹̍̆ 

˸ˢ́˩˾ˮˢ˶˻ˤ 
˴͊;͔͍ͫͭͦ ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡Σ ͨͦ ͦͭͦͪ͟·ͣ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Ό ͔͙ͨͪ͒ͫͭͦͭ ͍͔͙ͫͭ 

ͯͪͫ͟Σ ͔͔͍͔ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦ ͍͙͡Ύ͔ͭ ͤ͊ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͍͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡Έ͎ͤͦͦ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊Φ ˮ ͻͦͭΎ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͫ͊ͣͦ ͨͦ ͔͔ͫ͋ ͔ͤ ͔͔ͫ͒͊ͭ͡ 

   17 

31 

33 

ς ͯ ͍͙ͪͦͤ ͫ ͙ͦ͗ͤͦͫͭ͡ 

˾͊ͪ͊͋ͦͭ͊͘͟ ͙ ͙͊ͭͯ͊͊͘͟͡ͼ͙Ύ ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ 

̅ͦ ͙͍͙͔ͪͣ͊ͭͪͦ͊ͤ ͔͍͎ͭͫͭͦͦͦ͟ ̂˸˸ 
ς ˽͔ͪͦͫͭͦ ͺ͙͍͙͔ͦͪͣ͊ͭͪͦ͊ͤΣ ͋·ͫͭͪ·͔ ͫ ͙͙ͭ͡Σ 
͙ͭ͊͋͡ͼ· 

˽͎͍ͦ͒ͦͭͦ͊͟ ͔͒ͣͦͤͫͭͪ͊ͼ͙͙ ̂˸˸ 
ς ˤ͙͙ͯ͊͊͘͘͡ͼ͙Ύ ͙͍ͫͨͫͦ͟, ̊͊͋ͦͤ͡· 
ͦͺ͔͙ͦͪͣͤ͡Ύ 

˽͎͍ͦ͒ͦͭͦ͊͟ ͎ͪ͊ͺ͙;͔͙ͫ͟ͻ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ 
 ͒͡Ύ ̂˸˸ 

ς ˾͍͊ͫͭͪͦ͊Ύ ͎ͪ͊ͺ͙͊͟ 

˽͔͙͔ͦͫͭͪͦͤ ͙͎͒͊ͪ͊ͣͣ ͒͡Ύ ̂˸˸ ς ˨͙͎͊ͪ͊ͣͣ· 

˽͙͍͙͔͊ͤͪͦ͊ͤ͡ ͊ͤ͘Ύ͙ͭΎ 

˻͙͙͔ͨͫ͊ͤ ͫͭͪͯͭͯͪ͟· ͙ ͨ͊ͤ͊͡ ͊ͤ͘Ύ͙ͭΎ ς ˴͊ͪͭ· ͙͚ͤ͊ͤ͘ 

͔͙͔̆ͪ͊ͤͤ ͙ ͔͔ͨͪͫ·͊͟͡ ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ 

˿͙͔ͦ͒͊ͤ͘ ͎͎ͣͤͦͦͭͦͣͤͦͦ ͊ͪͻ͙͍͊ ͔ͨ͊ͭ͊͟ ̂˸˸ ς ˢͪͻ͙͍͊ͼ͙ΎΣ ͎ͣͤͦͦͭͦͣͤ·͔ ͊ͪͻ͙͍· 
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͔͙͔ͤ͊ͨͦͤͤ͡ ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͔͙ͣͭͦ͒;͔͙ͫ͟ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͎͙͍͊ͪ͊ͤͭͪͦ͊ͤͤͦ 

͊͟;͔͍͔ͫͭͤͤ·ͣΣ ͦͤͦ ͔ͨͦͣͦ͗ͭ ͎ͣͤͦͦͪ͊ͭͤͦ͟ ͍ͨͦ·͙ͫͭΈ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦͫͭ͟Έ 

͙ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͘͟Σ ͊͒͊ͨͭ͊ͼ͙͙ ͙ ͒͊͡Έ͔͚ͤ΄͔͎ͦ ͙͔͔͙ͨͪͣͤͤΎ ͡Ό͋·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͍ 

ͯ;͔͋ͤͦͣ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͍ͨͦ·͙ͫͭΈ ζ;͙͔ͭ͊ͣͦͫͭΈη ͔͍ͭͫͭͦ͟Σ ;ͭͦ ;͊ͫͭͦ ͔͔͒͊ͭ͡ 

ͦ;͔͍͙͒ͤ·͙ͣ ͙ͻ ͔͎͎͙ͨ͒͊ͦ;͔͙͔ͫ͟ ͙͍͒ͦͫͭͦͤͫͭ͊. 

˨ͦͣ ͍͔͊͊ͤ͘͡ ͋ͯͣ͊͗ͤ·͙ͣ ͙ͤ͊ͪ͊͋ͦͭ͊ͣ͟ ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡Σ ͙ͦͤ 

͙͊ͤͣ͊͘Όͭ ͎ͣͤͦͦ ͔ͣͫͭ͊Κ ˿͔ͭͯ͒ͤͭ· ͫ͒͊Όͭ ͔ͪͺ͔ͪ͊ͭ· ͙ ͍ͯͪͫͦ͟·͔ ͪ͊͋ͦͭ·Σ 

ͫ͊͟;͊ͤͤ·͔ ͙͘ ˮ͔͔ͤͭͪͤͭΚ 

˻͎͙ͪ͊ͤ;͙͍͊Ύ ͔ͫ͋Ύ ͍ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͙ͦ͊ͤ͘ ͙ ͙͔͔͙͙ͨͪͣͤͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ 

͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡Σ ͍· ͙͡΄͔͔͊ͭ ͔ͫ͋Ύ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͙ͫͦͪ͊ͭͭ͟Έ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ 

͙͚ͪͯͭͤͤͦ ͪ͊͋ͦͭ·Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͙͔ͦͭͤͣ͊ͭ ͍͊΄͔ ͍͔ͪͣΎ ͙ ͙ͫ͡·Σ ͙͡΄͔͊ͭ 

͔͙͗͊ͤ͡Ύ ͍͙ͭͦͪͭΈΣ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͔͎ͦ͟͡ ͚͙ͤ͊ͭ ͍ͤͦ·ͻ ͔͙͒ͤͦͣ·΄͔͙͍ͤͤͦ͟͡Σ 

͍ͨͦͨͪͦ͋ͦ͊ͭΈ ;ͭͦ-ͭͦ ͍͔ͤͦͦ ͙ ͔ͨͦͫͣͦͭͪͭΈ ͤ͊ ͙͍ͨͪ·;ͤ·͔ ͍͔΅͙ ͫ ͍͚ͤͦͦ 

ͫͭͦͪͦͤ·Φ 

ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌͭ ͪ͊ͫ΄͙͙ͪͭΈ ͍͊΄͙ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ 

͙ͨͪ ͎͍͔ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͟ ͔͟͡ͼ͙Ύͣ ͙ ͔͙ͫͣͤ͊ͪ͊ͣΣ ͙ͨͪ ͺ͙͍͙͙ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͯ;͔͎͋ͤͦͦ 

͔͙ͣ͊ͭͪ͊͊͡ ͍ Ή͔ͭͪͦͤͤͦͣ͟͡ ͍͙͔͒Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͔͎ͦ͟͡ ͍ͫͦ͒͊͊ͭ͘ΈΣ ͙͔ͣͤ͘ΎͭΈΣ 

ͻ͙ͪ͊ͤͭΈΣ ͨͦ ͦͭͦͪͦͣͯ͟ ͔͎ͦ͟͡ ͙͍͙ͨͪͦͦ͒ͭ͘Έ ͙ͨͦͫ͟ ͚ͤͯ͗ͤͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙. 

̂;͔͋ͤ·͔ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡· ͒͡Ύ ͫͯ͡΄͔͔͚͊ͭ͡Σ ͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ ͍͟͡Ό;͊Όͭ ͍ ͔ͫ͋Ύ 

͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟·Υ 

ς ͔͔ͨͪͤͭ͊͘ͼ͙͙Σ ͔ͨͪͦͼ͙͔ͪͯͣ·͔ ͤ͊ Ήͪ͊ͤ͟ ͍ͦ ͍͔ͪͣΎ ;͔͙ͭͤΎ ͔͟͡ͼ͙͚ 

͙͙͡ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ͻ ͙͚͊͒͊ͤ͘Τ 

ς ͪ͊͒͊ͭͦ͘;ͤ·͔ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡·Σ ͍͟͡Ό;͊Ό΅͙͔ ͙͊͒͊ͤ͘Ύ  ͙ ͺͦͪͣ· ͒͡Ύ 

͔͙͊ͨͦͤͤ͘͡Ύ ͫͯ͡΄͔͊ͭ͡Ύ͙ͣΣ ͦͭͦͪ͟·͔Σ ͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ ͔͙ͫͪͦͦͨͪͯ͟͟ΌͭͫΎ 

͙ ͪ͊͒͊͘ΌͭͫΎ ͔͔ͨͪ͒ ͤ͊;͊ͦͣ͡ ͊ͤ͘Ύ͙͚ͭΤ 

ς ͯ;͔͋ͤ·͔ ͙ͨͦͫͦ͋ΎΣ ͙ͨͪ͊ͭͯͣ͟͟·Σ ͫͭ͊ͭΈ͙Σ ͻ͔͙͙ͪͫͭͦͣ͊ͭΣ 

͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘·͔ ͫͯ͡΄͔͊ͭ͡Ύ͙ͣ ͒͡Ύ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͟ ͊ͤ͘Ύ͙ͭΎͣ ͙ 

ͦͤͭͪͦ͟͡Έͤ·ͣ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎͣΤ 

ς ͍͔ͪ͊ͪͤͯͭ͘·͔ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· ͍ͯͪͫͦ͟Σ ͙͙ͫͨͫ͟ ͙ͫͭͦ;͙͍ͤͦ͟ ͙͔ͭͪ͊ͭͯͪ͡·Σ 

͔͙ͣͭͦ͒;͔͙͔ͫ͟ ͙ͯ͊͊ͤ͘͟Ύ ͨͦ ͙ͯ͘;͔͙ͤΌ ͙͒ͫͼ͙͙ͨͤ͡·Σ ͍·͔͙ͨͦͤͤ͡Ό 

͊͋ͦͪ͊ͭͦͪͤ͡·ͻΣ ͍ͯͪͫͦ͟·ͻ ͙ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ͻ ͪ͊͋ͦͭΦ 

ˤ͔ͫ ͔͔ͨͪ;͙͔ͫͤͤ͡·͔ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ ͫͦ͒͊ͤ͘· ͫ 

ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͤ·ͻ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͙ ͻ͙ͪ͊ͤͭΈͫΎ ͍ Ή͔ͭͪͦͤͤͦͣ͟͡ ͍͙͔͒Φ ̏ͭͦ 

͍͙ͨͦͦͭ͘͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͍͔ͫ ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͍ 

ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͟ ͯ;͔͋ͤ·ͣ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙ͭΎͣΦ ˩͙ͫ͡ ͍͔ͫ ͯ;͔͋ͤ·͔ 

͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔͍͔ͨͪͨͦ͒͊͊ͭ͡Έ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭ͘ ͍ ͍͔͚ͫͦ ͔ͪ͊͋ͦͭΣ ͦͼ͙ͺ͍ͪͦ͊ͤ·Σ 

Ήͭͦ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔Σͭ ͔͔ͨͪ͗͒ ͍͔͎ͫͦΣ ͍͔͙ͤ͊ͫͭ ͨͦͪΎ͒ͦ͟ ͍ ͋ͦ͡Έ΄ͦͣ ͦ͋Ά͔͔ͣ ͯ;͔͋ͤ·ͻ 

͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡ ς ͍ͯͨͪ͊͡ΎͭΈ ͺ͚͙͊͊ͣ͡ ͤ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪ ͎ͦͪ͊͒ͦ͘ ͨͪͦ΅͔ ͙ ͋·͔͔ͫͭͪΣ 

;͔ͣ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͋ͯͣ͊͗ͤ·͙ͣ ͙ͨ͊ͨ͊ͣ͟ ͙ ͔͙͒ͦͯͣͤͭ͊ͣ͟Φ ˴͔ͪͦͣ ͎ͭͦͦΣ ͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͍ Ή͔ͭͪͦͤͤͦͣ͟͡ ͍͙͔͒ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͦ;͔ͤΈ ͋·ͫͭͪͦ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭΈ 



 
18 

͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͨͦ ͟͡Ό;͔͍·ͣ ͍ͫͦ͊ͣ͡Σ ͔͙͍ͪ͒͊ͭͪͦ͊ͭ͟Έ ͯ;͔͋ͤ·͔ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡·Σ 

͒ͦͨͦͤ͡ΎΎ ͙ͻ ͍ͤͦ·͙ͣ ͙ͤ͊ͤ͘Ύ͙ͣΣ ͔͙͍ͦ͋ͣͤ͊ͭΈͫΎ ͙͙ͣ ͫ ͔͎͙ͦ͊ͣ͟͡͡ ͙ ͯ;͊΅͙͙ͣͫΎ. 

ˣͦ͡Έ΄͊Ύ ;͊ͫͭΈ ͯ;͔͋ͤͦ-͔͙ͣͭͦ͒;͔͙ͫ͟ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡Σ ͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ 

͔ͭͫͭͦͣ͟Φ ˾͊͋ͦͭ͊ ͫ ͔͍ͭͫͭͦ͟·͙ͣ ͔͙͒ͦͯͣͤͭ͊ͣ͟ ͤ͊ ͦͣͨ͟ΈΌ͔͔ͭͪ ς ΉͭͦΣ ͚ͨͦ͗͊ͯ͡Σ 

͙ͦ͒ͤ ͙͘ ͫ͊ͣ·ͻ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ ͍ͤ͊·͍ͦ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͍͙ͪ͊ͭ͘Έ ;͔͍͔ͦͯ͟͡Σ 

͔͗͊͡Ό΅͔ͣͯ ͍͙ͦͫͦͭΈ ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪΦ ˿Ό͒͊ ͍ͻ͙ͦ͒ͭ ͍ͤ͊·͟ ͋·͚ͫͭͪͦ ͔ͨ;͙͊ͭΣ ͦͭͦͪ͟·͚ 

͔͔͔ͤͨͪͣͤͤͦ ͙͔ͨͪ͒ͭ ͫ ͦͨ·ͭͦͣΣ ͙Σ ͍ ͙͒ ͔͊͡Έͤͦͣ ͫͯ͡;͔͊Σ ͍ͤ͊·͟ ͔ͨ;͙͊ͭ ͍͔ͫͨͯ͡Ό, 

͔͙͔ͯͣͤ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈ ͫ ͔ͭͫͭͦͣ͟ ς ͦͺͦͪͣ͡ΎͭΈΣ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͙͙ͫͭ͡Σ ͍͟͡Ό;͊ͭΈ 

͎ͪ͊ͺ͙;͔͙͔ͫ͟ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͡· ͤ͊ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ· ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟Σ ͍ͫͦ͒͊͊ͭ͘Έ ͎ͤ͊͡Ύ͒ͤ·͔ ͫͻ͔ͣ· 

͙ ͭΦ͒Φ ͍͔̂ͪΎ͔ͣ ͍͊ͫΣ ͍͔ͫ Ήͭͦ ͔ͤ ͭ͊͟ ͫͦ͗ͤͦ͡Σ ͊͟͟ ͔͊͗ͭͫ͟ΎΗ 

˴͊͟ ͦ͋ͯ;͙ͭΈͫΎ ͔ͣͭͦ͒ͯ ζͫ ͔͚ͨͦ͡ ͔ͨ;͙͊ͭη? ˸ ͔ͭͦ͒ ͫ͡ ͔͚ͨͦ ͔ͨ;͙͊ͭ ς ͔͙ͣͭͦ͒͊͟ ͋·͎ͫͭͪͦͦ 

ͤ͊͋ͦͪ͊ ͔ͭͫͭ͊͟ ͔ͤ ͎͡ Ύ͒Ύ ͤ͊ ͍͙͊͊ͭͯͪͯ͟͡,  ͙ͫͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤͣ͘ ͍ͫͻ͔ ͨ͊͡Έͼ͔ ͍ͪͯ͟Φ ˻͍͔͍͊͒͡ 

͔ͫͨ͡·ͣ ͔͒ͫΎ͙ͭͨ͊͡Έͼ͔͍·ͣ ͔ͣͭͦ͒ͦͣ ͔ͨ;͙͊ͭΣ ͍· ͔͔ͫͣͦ͗ͭ ͙ͤ͊͋ͪ͊ͭΈ ͙ͫͭͪ͊ͤͼͯ ͔ͭͫͭ͊͟ 

ͺͦͪͣ͊ͭ͊ ˢп ͊͘ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͙ͣͤͯͭΗ ˩͙ͫ͡ ͍· ͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έͤͦ ͻ͙͔ͦͭͭ ͍͙ͦͫͦͭΈ ͔ͣͭͦ͒ 

͔͚ͫͨͦ͡ ͔ͨ;͙͊ͭΣ ͭͦ ͍͊ͣ ͙ͫͭͦͭ ͙͔ͨͪͫͣͦͭͪͭΈͫΎ ͟ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ͣΦ ˹͙͔͔͊͋ͦ͡ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤ͟·͙ͣ 

ͫ;͙ͭ͊ΌͭͫΎ ͔͔ͭͪͤ͊͗ͪ· ζ˿ͦͦ͡ ͤ͊ ͍͙͔͊͊ͭͯͪ͟͡η ͙ ζˤ͙ͪͭͯͦ͘ηΣ ͔ͦ͋΅͊Ό΅͙͔ ͍͔͎ͫͦ ͊͘ ор 

;͍͊ͫͦ ͤ͊ͯ;͙ͭΈ ͍͊ͫ ͋·ͫͭͪͦ ͔ͨ;͊ͭ͊ͭΈ ͔ͫͨ͡·ͣ ͔͒ͫΎ͙ͭͨ͊͡Έͼ͔͍·ͣ ͔ͣͭͦ͒ͦͣΦ 

˨͡Ύ ͯͨͪͦ΅͔͙ͤΎ ͍͙ͦͫͨͪΎ͙ͭΎ ͔͍͚ͭͫͭͦͦ͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͙͔ͨͪͣͤΎ͔ͭͫΎ 

ͺ͙͍͙͔ͦͪͣ͊ͭͪͦ͊ͤΣ Ήͭͦͭ ͔͗ ͙͔ͨͪͣ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͒͡Ύ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͎ͤ͊͡Ύ͒ͤ·ͻ 

ͯ;͔͋ͤ·ͻ ͔͙͍ͣ͊ͭͪ͊ͦ͡Σ ͨͦΉͭͦͣͯ ͔͔͒͊͡ ͣ· ͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͣ ͙͔ͨͪͣͪ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ 

͔͍ͭͫͭͦ͟·ͣ ͔ͪ͒͊ͭͦͪͦͣ͟ τ ͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭͦͣΣ ͍ͻͦ͒Ύ΅͙ͣ ͍ ͔͔͚͍ͫͣͫͭͦ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ 

Microsoft Office нллт ͙ ͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ΅͙ͣ ͙͍͙ͨͪͦͦ͒ͭ͘Έ ͺ͙͍͙͔ͦͪͣ͊ͭͪͦ͊ͤ ͔ͭͫͭ͊͟Φ 

˩ͫ ͙͡ ͒ͦ Ή͎ͭͦͦ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͍͊ͣ ͍͙͒ͦͦ͒ͦͫ͡Έ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘ΈͫΎ ͙ͨͪͦ͒ͯͭ͊ͣ͟ Microsoft 

OfficeΣ ͭͦ ͙͔ͤͭͪͺ͔͚ͫ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ· ͒͡Ύ ͍͊ͫ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͦ͊͊ͭ͘͟ΈͫΎ ͔͙͍ͤͨͪ·;ͤ·ͣΦ 

˻͍ͫͤͦͤ·ͣ ͙ͦͭ͡;͙͔ͣ Microsoft Office нллт ͦͭ ͔͔͋ͦ͡ ͙ͪ͊ͤͤͻ ͍͔͙͚ͪͫ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ 

͔ͤͭ͊͡ ς ribbon (͔ͨ͊ͤ͡Έ ͙͔͍ͤͫͭͪͯͣͤͭͦύΦ 

 

ˮ͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ·Σ ͒ͦͫͭͯͨͤ·͔ ͤ ͊ ͔ͤͭ͡Σ͔ ͎͙͍ͦͪ͊ͤͦ͊ͤ͘· ͍ ͎͙ͦ͡;͔͙͔ͫ͟ ͎ͪͯͨͨ·Σ 

͔ͪ͊ͣ͘΅͔ͤͤ·͔ ͤ͊ ͔ͦͭ͒͡Έͤ·ͻ ͍͊͒͊͟͟͡ͻΦ ˴͊͗͒͊Ύ ͍͊͒͊͟͟͡ ͔ͨͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔ͤ͊ ͒͡Ύ 

͍·͔͙ͨͦͤͤ͡Ύ ͔͔͔ͦͨͪ͒ͤͤ͡·ͻ ͊͒͊͘;Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͺ͙͍͙ͦͪͣ͊ͭͪͦ͊ͤΎ ͙͙͡ 

͔ͪͼ͔͙͍͙ͤͪͦ͊ͤ͘ΎΦ ̉ͭͦ͋· ͔ͤ ͎͊ͪͦͣͦ͗͒͊ͭ͘Έ ͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭͦ ͦͤ͊͟Σ ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ 

Ή͔͔ͣͤͭ͡· ͍͙͊͒͟͟͡ ͦͭͦ͋ͪ͊͗͊ΌͭͫΎ ͭͦ͡Έͦ͟ ͙ͨͪ ͔ͤͦ͋ͻ͙͙ͦ͒ͣͦͫͭΦ ˹͙͔͔͊͋ͦ͡ ;͊ͫͭͦ 

͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘·͔ ͦͣ͊ͤ͒͟· ͎͙͍ͫͪͯͨͨͪͦ͊ͤ· ͤ͊ ͍͔͊͒͟͟͡ ͔ͤͭ͡· ˥͍͊ͤ͊͡ΎΦ ˹͙͔͔͊͋ͦ͡ 

;͊ͫͭͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘·͔ ͙ͤͦͨ͟͟ ͍ ͚͊͗͒ͦ͟ ͎͔ͪͯͨͨ ͙͔ͣΌͭ ͋ͦ͡Έ΄͙͚ ͔ͪ͊ͣͪ͘Φ 

˴͙͍ͤͯ͟͡ ͍͒͊ ͪ͊͊͘ ͨͦ ͙͍͚͊ͭͤͦ͟ ͍͔͊͒͟͟͡Σ ͍· ͍͔͔͔ͫͪͤͭ ͔ͤͭͯ͡Σ ͍͙͍ͦͫͦ͋ͦ͒Σ ͙ͭ͊ͣ͟ 

ͦ͋ ͪ͊ͦͣ͘Σ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έ͔ͤͦ ͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭͦ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ ͔ͭͫͭͦͣ͟Φ ˽͍ͦͭͦͪͤ·͚ ͍͚͚͒ͦͤͦ 

͙͟͟͡ ͍͔͔ͪͤͭ ͔ͤͭͯ͡ ͦ͋ͪ͊ͭͤͦ 
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˴͔ͪͦͣ ͎ͭͦͦΣ ͍ ͍͚ͤͦͦ ͍͔͙͙ͪͫ Office нллт ͍͔ͫ ͺͯͤ͟ͼ͙͙ ͨͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ ͫ ͺ͚͊ͦͣ͡ 

(˿ͦ͒͊ͭ͘Έ, ˻ ͭͪ͟·ͭΈ, ˿ ͦͻ͙ͪ͊ͤͭΈ ͙ ͭΦ͒Φύ ͒ͦͫͭͯͨͤ· ͍ ͔ͣͤΌΣ ͍·ͨ͊͒͊Ό΅͔ͣ ͨͦ ͙ͯ͟͟͡ 

ͨͦ ͍͚ͤͦͦ ͔ͤͦͨ͟͟ OfficeΣ ͤ͊ͻͦ͒Ύ΅͔͚ͫΎ ͍ ͔͍ͦͣ͡ ͍͔ͪͻ͔ͤͣ ͎ͯͯ͡Φ 

˽˻ˤ̍̊˩˹ˮ˩ ˹ˢ˥˶̒˨˹˻˿́ˮ ́˩˴˿́˻ˤ̍̆ ̂˸˸ 
˹͎͊͡Ύ͒ͤͦͫͭΈ ͯ;͔͎͋ͤͦͦ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͊͡ ͍ͦ ͎ͣͤͦͦͣ ͔͔ͦͨͪ͒͡Ύ͔ͭ ͙͍ͣͦͭ͊ͼ͙Ό ͔ͫͭͯ͒ͤͭ͊ ͟ 

͔͎ͦ ͙ͯ͘;͔͙ͤΌΦ ˩͙ͫ͡ ͔ͫͭͯ͒ͤͭ ͍ ͫͦͫͭͦΎ͙͙ͤ ͍͘ΎͭΈ ζ͋·ͫͭͪ·͚ ͫͭ͊ͪͭη ͨͦ ͔͔ͨͪ͒ͣͭͯΣ 

ͦͤ ͔͔͔ͤͨͪͣͤͤͦ ͔͋ͯ͒ͭ ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡ ͟ ͒͊͡Έ͔͚ͤ΄͔ͣͯ ͙ͯ͘;͔͙ͤΌ, ͭ͊͟ ͊͟͟Σ ͍ͦ-

͔͍ͨͪ·ͻΣ ͙͙͔ͨͦͤͣ͊ͤ ͔ͨͦͪͦ͗͒͊ͭ ͙͔͔ͤͭͪͫΣ ͊ ͍ͦ-͍ͭͦͪ·ͻ ͯ ͔ͫͭͯ͒ͤͭ͊ ͔͋ͯ͒ͭ 

͍͍ͦͭͫͯͭͫͭͦ͊ͭΈ ͙ͨͫͻ͎͙ͦͦ͡;͔͙͚ͫ͟ ͋͊ͪΈ͔ͪ ζΎ ͙͎ͤͦ͒͊͟ ͔ͤ ͚ͨͦͣͯηΦ  

˽ͦΉͭͦͣͯ ͔͙ͣͭͦ͒;͔͔ͫͦ͟ ͙͔ͨͦͫͦ͋Σ ͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͔͔ ͍͔͙͒ͫͭ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ͔ͭͫͭ͊͟Σ 

͔ͦͭͨ;͎͊ͭ͊ͤͤͦͦ ͣͦͤͦ΄͙͙ͪͤͤ·ͣ ΄͙ͪͺͭͦͣΣ ͔ͣͦ͗ͭ ͫͭ͊ͭΈ ͔ͤ ͨͦ͒ͫͨͦͪΈ͔ͣΣ ͊ 

͔͎͚ͨͪͪ͊͒ͦ ͙ͨͪ ͙ͯ͘;͔͙͙ͤ ͙͒ͫͼ͙͙ͨͤ͡·Φ ˤ ͍ͫΎ͙͘ ͫ Ή͙ͭͣ ͙ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͣ ͙͔ͨͪͣͪ 

͙ͫͦ͒͊ͤ͘Ύ ͍͎ͤͦͦͦ ͔͍͎ͭͫͭͦͦͦ͟ ͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟ ͙ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͍͔͚ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͔͎ͦ 

ͦͺ͔͙ͦͪͣͤ͡ΎΦ 

˹͊ Ή͔ͪ͊ͤ͟ ͔ͦͭͦ͋ͪ͊͗ͤͦ ͦͤͦ͟ ͔͍͎ͭͫͭͦͦͦ͟ ͔ͪ͒͊ͭͦͪ͊͟ ͫ ͔ͤ͋ͦ͡Έ΄͙ͣ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦͣ 

͔ͭͫͭ͊͟Φ 

  

ˮͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ ͍͔͎ͫͦ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͙͔͍ͤͫͭͪͯͣͤͭͦΣ ͤ͊ͻͦ͒Ύ΅͙ͻͫΎ ͤ͊ ͍͔͊͒͟͟͡ ˥͍͊ͤ͊͡Ύ 

ό͔ͪ͊ͣͪ͘ ΄͙ͪͺͭ͊Σ ͔ͤ͊ͦͤͤͦ͟͡Σ ͨͦ͒;͔͔ͪͤͯͭͦ͟Σ ͙͔ͨͦͯ͗ͪͤͦ͡ ͤ͊;͔͙͔ͪͭ͊ͤ ͔ͭͫͭ͊͟Σ 

͍·͍͙͍͙͔ͪ͊ͤ͊ͤ ͔ͭͫͭ͊͟ ͨͦ ͼ͔ͤͭͪͯύΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͙͔͚ͤͯ͟͡ ͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟, ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ 

͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͎͍͊ͦͦͦ͘͟͡Σ ͼ͙ͭ͊ͭͯΣ ͍·͍͔ͪͦͤͤͤͯΌ ͨͦ ͍ͨͪ͊ͦͣͯ ͪ͊͟Ό ͙ͫͭ͊͡, ͔ͫ͒͊ͭ͡Έ 

͊͟ͼ͔ͤͭ ͤ͊ ͟͡Ό;͔͍·ͻ ͨͦͤΎ͙ͭΎͻ ͍ ͔͔ͭͫͭ͟Σ ͍·͔͙͍͒͡ ͙ͻ ͙ͨͦͯ͗ͪͤ͡·ͣ ΄͙ͪͺͭͦͣΣ 

ͦͺ͙ͦͪͣͭΈ ͔͔ͨͪ;͙͔͙͔ͫͤ͡ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͍ ͍͙͔͒ ͙ͫͨͫ͊͟Σ ͙͍ͨͪ͒͊ ͔ͭͫͭͯ͟ ͎ͤ͊͡Ύ͒ͤ·͚ ͙ 

͔͎ͦ͟͡ ;͙͔ͭ͊ͣ·͚ ͍͙͒Φ 

͔͔́ͨͪΈΣ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Ύ Ή͔ͫͨͪͫͫ͟-͙͙ͫͭ͡Σ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͊͘ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͔ͫͯͤ͒͟ ͙͔͙ͣͤͭ͘Έ 

ͦͺ͔͙͔ͦͪͣͤ͡ ͍͔͎ͫͦ ͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟ ͼ͔͙ͦͣ͟͡Φ ͔̏ͫͨͪͫͫ͟-͙͙ͫͭ͡ ς Ήͭͦ ͎͍ͦͭͦ·͔ 

ͨͪͦͺ͔͙ͫͫͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͙͙ͫͭ͡Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͣͦ͗ͤͦ ͔͎ͦ͟͡ ͙ ͋·ͫͭͪͦ ͙͔͙ͨͪͣͤͭ Έ ͟ 

͍·͔͔͚͒ͤͤͦ͡ ;͙͊ͫͭ ͔ͭͫͭ͊͟. 

˽͔͙͍͔ͦ͒͒ͪ͗͊ͭͫΎ ͍ 
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ˤ ͔͍ͭͫͭͦ͟·͚ ͔ͪ͒͊ͭͦͪ͟ Microsoft Office Word ͍͔ͫͭͪͦͤ͊ ͺͯͤ͟ͼ͙Ύ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ;͔͚ͫͦ͟ 

͍͔͙ͨͪͦͪ͟ ͦͪͺ͎ͦͪ͊ͺ͙͙Σ ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͋·ͫͭͪͦ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭΈ ͔ͦͨ;͙͊ͭ͟ ͍ ͍ͫͦ͊͡ͻ ό͙͔ͭ͊͟ 

͍ͫͦ͊͡ ͨͦ͒;͔͙͍ͪ͊͟ΌͭͫΎ ͚ͪ͊ͫͤͦ͟ ͍͙͚ͦͤͫͭͦ͡ ͙͙͔͚ͤ͡ύΣ ͦ΄͙͙͋͟ ͍ ͨͯͤͭͯ͊͟ͼ͙͙ ͙ 

͔͎͍ͤͫͦ͊ͫͦ͊ͤͤ͡·͔ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡ΎΦ ˴ͦͣ͊ͤ͒͊ ˽͍͙͙͔ͪ͊ͦͨͫ͊ͤ ͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͊͡ ͤ͊ ͍͔͊͒͟͟͡ 

˾͔ͼ͔͙͍͙͔ͤͪͦ͊ͤ͘ 

˨͡Ύ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͎͍͔͎ͨͦ͒ͦͭͦͤͤͦͦ͡ ͔͙ͣ͊ͭͪ͊͊͡ ͤ͊ ͊ͤ͘Ύ͙ͭΎͻ ό͟ ͙͔ͨͪͣͪͯΣ 

͔͍ͭͫͭͦ ͫ ͍͙͙͊ͪ͊ͤͭ͊ͣ ͍͔͍ͦͭͭͦύ ͣͦ͗ͤͦ ͔ͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͭΈ ͔͎ͦ ͤ͊ ͙͔͔ͨͪͤͭͪΦ ˽͔͔ͪ͒ 

͔ͨ;͊ͭΈΌ ͔͒ͦͯͣͤͭ͊͟ ͙͎ͤͦ͒͊ ͋·͍͔͊ͭ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ͺͦͪͣ͊ͭ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Σ ͤ͊ 

ͦͭͦͪͦͣ͟ ͍· ͙͔͔ͫͦ͋ͪ͊ͭͫΈ ͙͍͙ͨͪͦͦ͒ͭ͘Έ ͔ͨ;͊ͭΈΦ ˽ͦ ͯͣͦ͡;͙͊ͤΌ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡ 

ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·͚ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͙ͫͭ͊͡ ˢпΣ ͦ͒ͤ͊ͦ͟Σ ͔͙ͫ͡ ͍· ͙͔͔ͫͦ͋ͪ͊ͭͫΈ ͔ͨ;͊ͭ͊ͭΈ ͤ͊ 

͎͒ͪͯͦͣ ͺ͔ͦͪͣ͊ͭ ͎͙͋ͯͣ͊Σ ͍͊ͣ ͔͔ͫ͒ͯͭ͡ ͙͔͙ͣͤͭ͘Έ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Σ 

͍ͦͫͨͦ͡Έ͍͍ͦ͊͘΄͙ͫΈ ͔ͣͤΌ ˾͔͊ͣͪ͘ ͤ͊ ͍͔͊͒͟͟͡ ˾͔͊ͣͭ͊͘͟ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Φ ˴͔ͪͦͣ ͎ͭͦͦΣ 

ͤ͊ Ή͚ͭͦ ͍͔͊͒͟͟͡ ͒ͦͫͭͯͨͤ· ͚͙ͤ͊ͫͭͪͦ͟ ͙͔ͦͪͤͭ͊ͼ͙͙ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ ό͍ͦͣͦ͗ͤ͘· 

͍͙͊ͪ͊ͤͭ· ͊͡Έ͋ͦͣͤ͊Ύ ͙͙͡ ͙ͤ͗ͤ͊͟ΎύΣ ͔ͭ͊͗͟ ͣͦ͗ͤͦ ͙͔͙ͣͤͭ͘Έ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͍ͦͭͫͭͯͨͦ 

͔ͭͫͭ͊͟ ͦͭ ͔͍ͪ͊͟ ͤ͊ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͔͚ ͍͔͊͒͟͟͡ ˾͔͊ͣͭ͊͘͟ ͙ͫͭͪ͊ͤͼ·Σ ͒͡Ύ Ή͎ͭͦͦ 

͔͔ͣͦ͗ͭ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͔ͣͤΌ ˽ͦ͡Ύ. 

 

˽͔ͦͫ͡ ͎ͭͦͦ, ͊͟͟ ͍· ͎͍͙͙ͨͦ͒ͦͭͦ͡ ͔͒ͦͯͣͤͭ͟ ͟ ͔ͨ;͙͊ͭΣ ͍· ͔͔ͣͦ͗ͭ ͔͔͚͙ͨͪͭ ͍ 

͔͙ͪ͗ͣ ͔͍͙͔ͨͪ͒͊ͪͭ͡Έ͎ͤͦͦ ͨͪͦͫͣͦͭͪ͊Σ ;ͭͦ͋· ͦͼ͔͙ͤͭΈ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ ͔ͨ;͙͊ͭΦ ˨͡Ύ 

Ή͎ͭͦͦ ͙͔ͤ͊͗ͣͭ Office a ˽͔;͊ͭΈ a ˽͔͍͙͔ͪ͒͊ͪͭ͡Έͤ·͚ ͨͪͦͫͣͦͭͪ. ˽͔ͦͫ͡ ͎ͭͦͦ ͊͟͟ 

͔͒ͦͯͣͤͭ͟ ͦͦͤ͟;͔͊ͭ͡Έͤͦ ͎͍ͦͭͦ ͟ ͔ͨ;͙͊ͭΣ ͙͔ͤ͊͗ͣͭ Office a ˽͔;͊ͭΈ a ˽͔;͊ͭΈΦ 

Microsoft Office Word ς ͭ ͔͍ͫͭͦ͟·͚ 

͔ͪ͒͊ͭͦͪ͟ ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ· ͫ 

͔͙͒ͦͯͣͤͭ͊ͣ͟ ό͙͔ͫͦ͒͊ͤ͘Σ 

͔ͪͼ͔͙͍͙͔ͤͪͦ͊ͤ͘Σ ͍͔ͫͦͣͫͭͤ͊Ύ 

ͪ͊͋ͦͭ͊ύΦ ˽͍ͦͦ͘͡Ύ͔ͭ Ήͺͺ͔͙͍ͭͤͦ͟ 

͍͔͙ͫͭ ͪ͊͋ͦͭͯ ͫ ̂˸˸Σ ͔ͦ͋͊͒͊ͭ͡ 

͙͔͙ͤͫͭͪͯͣͤͭ͊ͣ ͍͔͚ͫͦͣͫͭͤͦ 

ͪ͊͋ͦͭ· ͙ ͔ͦ͋͊͒͊ͭ͡ ΄͙͙͙ͪͦͣ͟ 

͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Ύ͙ͣ ͨͦ 

͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ό ΄͍͊͋ͦͤͦ͡ 

͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ 












































































































































































































































