
14 

УДК 378 

Д. З. Ахметова 

Доктор педагогических наук, проф., директор НИИ педагогических инноваций 

и инклюзивного образования, Казанский инновационный университет  

им. В. Г. Тимирясова, Казань, Россия 

И. Г. Морозова 

Кандидат педагогических наук, доц. кафедры теоретической и инклюзивной 

педагогики, Казанский инновационный университет им. В. Г. Тимирясова,  

Казань, Россия 

 

ОЖИДАЕМЫЕ ЭФФЕКТЫ И БАРЬЕРЫ ЦИФРОВИЗАЦИИ  

ИНКЛЮЗИВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
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Инклюзивное образование предоставляет всем без исключения детям (де-

тям с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ), одаренным детям, детям 

из неблагополучных семей, детям-мигрантам) получать качественное образова-

ние наравне с другими детьми, полноценно участвовать в общественной 

и культурной жизни образовательной организации. В настоящее время действу-

ет Федеральный проект «Цифровая образовательная среда», который направлен 

на создание и внедрение в образовательных организациях цифровой образова-

тельной среды, облегчающей процесс включения детей в инклюзивное про-

странство. На наш взгляд, цифровые инновации в системе инклюзивного обра-

зования позволяют создать доступную, эффективную и адаптируемую учебную 

среду для лиц с ОВЗ и инвалидностью в инклюзивных классах. 

Несмотря на то, что проблема цифровизации инклюзивного образования 

является очень актуальной, в научной литературе она затрагивается намного 

реже. Это сопряжено с рядом обстоятельств, и прежде всего, с тем, что данный 

феномен является принципиально новым. Исследование данной тематики тре-

бует проведения конкретных экспериментальных работ по внедрению цифро-

вых технологий в инклюзивный образовательный процесс, требует наблюдения 

за эффективностью данного процесса, выявления возможных рисков и путей 

для преодоления барьеров. 

Сегодня ученые НИИ педагогических инноваций и инклюзивного образо-

вания Казанского инновационного университета им. В.Г. Тимирясова в рамках 

реализации федеральной инновационной площадки «Разработка и апробация 

программ повышения квалификации педагогических, научных и научно-

педагогических работников сферы образования по проблемам цифровизации 

инклюзивного образования» проводят исследования разных аспектов цифрови-

зации инклюзивного образования: подбор цифровых технологий с учетом нозо-

логии обучающихся и их индивидуальных особенностей, формирование у педа-

гогов компетенций в организации личностно ориентированного обучения детей 

с ОВЗ и инвалидностью с использованием цифровых инструментов, ожидаемые 

риски и эффекты цифровизации инклюзивного образования, влияние цифровых 

технологий на психофизиологическое, физическое, эмоциональное состояние 

детей [1]. 

Проблема эффективности обучения детей с инвалидностью с помощью 

цифровых технологий и дистанционных образовательных технологий исследо-

вана в трудах Е.П. Трошиной, Е.В. Федоркевич, М.С. Михайловой [3]. Описаны 

дидактические возможности использования планшетных панелей, включающих 

в себя мультимедийные и интерактивные объекты, систему удобной навигации. 

Интересная технология создания учебной среды для детей с расстройством 

аутистического спектра (РАС) с применением виртуальной реальности описана 
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в исследованиях М. Махмуд и Н. Джомхари [4]. В ходе проведенного авторами 

исследования доказано, что виртуальное пространство облегчает процесс ком-

муникации для детей с РАС. Более того, в реальной жизни тренировка социаль-

ных навыков для таких детей осложнена, а с использованием виртуального 

пространства можно неоднократно проводить такую тренировку и контролиро-

вать этот процесс. Также отмечено, что из-за расстройства аутистического 

спектра у детей появляются необычные страхи, которые ограничивают их спо-

собность выполнять свои повседневные обязанности. Наблюдая многие про-

цессы на экране, а не так, как они представлены в реальной жизни, дети испы-

тывают меньше страха. Дети могут увереннее выполнять свои повседневные 

обязанности. Инструменты виртуальной реальности могут помочь в процессе 

обучения детей с РАС и свести к минимуму уровень страха таких обучающихся. 

Это доказано полученными экспериментальными данным и описано в статье.  

Также существуют и другие интересные зарубежные исследования: cпе-

цифика использования цифровых платформ для людей с детским церебральным 

параличом [5], проблема цифровой грамотности педагогов в инклюзивном об-

разовании [6].  

Каковы же ожидаемые эффекты и барьеры цифровизации инклюзивного 

образования? На наш взгляд, ответ на данный вопрос можно получить лишь 

в процессе внедрения цифровых технологий в коррекционно-развивающую де-

ятельность в инклюзивном образовательном процессе. Однако мы можем пред-

положить возможные эффекты и барьеры. Эффе́кт – достаточно многозначное 

слово (лат. effectus – исполнение, действие). В контексте нашего исследования 

эффект следует рассматривать в призме коррекционного, развивающего, воспи-

тательного и адаптивного воздействия на обучающегося в инклюзивном обра-

зовательном процессе. Рассмотрим подробнее каждый из данных эффектов.  

К примеру, благодаря использованию лаборатории виртуальной и допол-

ненной реальности происходит улучшение слухового восприятия в связи с за-

действием активной и пассивной мультисенсорной звуковой стимуляции, 

улучшение пространственного и речевого слуха. Для обучающихся с наруше-

ниями речи ожидаемым эффектом коррекционного воздействия данной лабора-

тории является улучшение речевого развития через слухо-зрительное восприя-

тие. Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата при использова-

нии необходимых программ в условиях данной лаборатории можно осуществ-

лять тренировку моторных функций детей, добиваясь улучшения двигательных 

навыков, корректировки точности движения конечностей. 

Рассмотрим другие цифровые технологии, использование которых спо-

собствует достижению адаптивного эффекта – то есть эффекта адаптации 

к учебному процессу и облегчения восприятия учебного материала. Например, 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9B%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
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для лиц с нарушениями зрения существует универсальное цифровое устройство 

для воспроизведения данных информационного пространства в форматах 

Bookshare, txt, html, wav, mp3. Данные цифровые устройства переводят текст 

в голосовой формат благодаря встроенному речевому синтезатору, и это облег-

чает процесс чтения книг. Существуют системы оптического распознавания 

символов: текст сканируется специальным прибором и выводится на экран. Для 

слепых данный текст озвучивается, а для слабовидящих – можно увеличить 

размер шрифта на экране для облегчения чтения. 

Однако процесс цифровизации инклюзивного образования может нести 

за собой и барьеры – то есть, некие препятствия и преграды для достижения 

наибольшей эффективности данного процесса. Результаты опроса, проведенно-

го среди педагогов образовательных организаций Республики Татарстан всех 

уровней образования, показали, что 53 % педагогов испытывают недостаток 

необходимых навыков в использовании цифровых инструментов, 19 % педаго-

гов не понимают специфики обучения детей с ОВЗ и инвалидностью с учетом 

их психофизиологических особенностей, у 12 % педагогов отсутствует мотива-

ция к работе в условиях цифровых инноваций. Другим важным барьером, на 

наш взгляд, является отсутствие компетенций в организации личностно ориен-

тированного обучения детей с ОВЗ и инвалидностью с использованием цифро-

вых инструментов. Такую сложность отметили в ходе анкетирования 19 % пе-

дагогов [2].  

Сложности могут испытывать не только педагоги, но и обучающиеся. 

Например, не все обучающиеся владеют навыками использования цифровых 

инструментов, некоторые из них с трудом воспринимают учебный материал 

в цифровом формате (когнитивные барьеры).  

Обучающиеся с ОВЗ и инвалидностью могут также испытывать страх 

и неуверенность при обучении с использованием цифровых инструментов. 

С. Джутинен называет одним из барьеров страх перед технологией или «техно-

фобия» [7]. Данное явление характерно как обучающимся (даже несмотря на то, 

что современное поколение более продвинутое в цифровом мире), так и педаго-

гам. Технофобия подразумевает внутреннее сопротивление при использовании 

цифровых инструментов, чувство страха и тревогу, наличие отрицательного 

или даже агрессивного отношения к ним. С подобным страхом и негативным 

отношением педагоги не смогут быть образцом подражания для обучающихся, 

то есть опасна не сама технофобия, а те эмоции, которые она вызывает. Эти 

эмоции (страх и беспокойство) являются наиболее распространенными; они мо-

гут лишь оттолкнуть как обучающихся, так и педагогов от использования циф-

ровых инструментов. 
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Как мы видим, существуют как положительные эффекты, так и барьеры 

при внедрении цифровых технологий в инклюзивный образовательный про-

цесс. Задачей нашего научно-исследовательского института в рамках реализа-

ции деятельности упомянутой ранее федеральной инновационной площадки 

является развитие профессиональных компетенций у преподавателей всех 

уровней образования по обеспечению образовательного процесса инклюзивной 

направленности цифровыми технологиями, применяемыми на личностно ори-

ентированной основе. Решение этой задачи будет способствовать достижению 

наиболее положительных эффектов и преодолению возможных барьеров в про-

цессе цифровизации инклюзивного образования. 
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