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A PERSONALLY ORIENTED APPROACH TO THE DIGITAL 
TRANSFORMATION OF INCLUSIVE EDUCATION

In the context of digital transformation, the authors of education empha-
size the need to use a personality-oriented approach in pedagogical support 
of digitalization in inclusive education. The authors note the need to take into 
account the individual psychophysiological characteristics of students with 
disabilities, the specificity and severity of nosology. The following digital 
technologies are described: a mobile augmented reality laboratory ZSPACE, 
an interactive educational toy “Smart Bearˮ with a mobile application, mul-
tiplatforms and computer programs for the development of cognitive abilities 
of students. The authors analyzed the possibilities of these technologies in 
educational and correctional and developmental activities.

Keywords: inclusive education, digitalization, pedagogical support, per-
sonally-based approach, digital technologies. 

Инклюзивное образование является, безусловно, одним из наиболее 
актуальных направлений в развитии современного образования. Оно 
предоставляет возможность всем учащимся (детям с ограниченными 
возможностями здоровья (ОВЗ), разного социального статуса, разной 
этнокультурной принадлежности) получать доступное и качественное 
образование, активно участвовать в культурной жизни образовательной 
организации, успешно адаптироваться к социокультурной среде. 

Развитие инклюзивного образования и различных его аспектов тес-
но сопряжено с другим важным направлением трансформации нашего 
образования – цифровизацией. Под цифровизацией в образовании по-
нимается использование различных цифровых технологий (дополнен-
ной и виртуальной реальности, робототехники, 3-D печати, мобильных 
устройств, Интернет-вещей, машинного обучения и искусственного ин-
теллекта) в учебном процессе.

Рассмотрим некоторые исследования, посвященные различным 
аспектам цифровизации инклюзивного образования. Педагогическое со-
провождение в процессе реализации дистанционного обучения в инклю-
зивном образовании изучено в трудах Д. З. Ахметовой, Т. А. Челноко-
вой, З. Г. Нигматова [2]. Д. З. Ахметова в своих исследованиях проводит 
анализ последствий внедрения в инклюзивную образовательную среду 
цифровых технологий, их достоинства и риски [1]. 

Специфика применения ассистивных технологий в профессиональ-
ном образовании лиц с инвалидностью изучена И. В. Шадчиным [4]. 
Анализ цифровой трансформации образования и особенностей внедре-
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ния технологии искусственного интеллекта, виртуальной реальности 
и технологии блокчейн проведен А. Ю. Уваровым, Т. А. Мерцаловым [3].

Среди зарубежных исследований следует выделить работы таких 
ученых, как: П. Ловенталь, М. Хамфри, Д. Шефлер [6]. Они осветили 
вопросы цифровой грамотности преподавателей в инклюзивном образо-
вании. Наибольшую популярность имеет лаборатория «Future Lab» (Ве-
ликобритания), ученые которой исследуют возможности использования 
визуализированных дидактических материалов, специализированных 
программных обеспечений, мобильных технологий, онлайн обучения 
для детей с ОВЗ и проживающих в отдаленных местах. Сегодня также 
есть некоторые разработки в области использования технологии вирту-
альной реальности для детей с расстройством аутистического спектра 
в учебной деятельности, цифровых платформ для людей с детским це-
ребральным параличем [5, 7].

Проведя обзор существующих исследований, мы выявили, что в на-
стоящее время мало изучены педагогические аспекты использования циф-
ровых технологий для обучающихся с особыми образовательными по-
требностями и, особенно, личностно-ориентированный подход к выбору 
цифровых инструментов в инклюзивном образовании. Сначала обратимся 
к сущности педагогического сопровождения. Понятие «сопровождение» 
рассматривается как поддержка, содействие, сотрудничество, создание не-
обходимых условий для реализации учебной деятельности. В ракурсе на-
шего исследования педагогическое сопровождение направлено на созда-
ние педагогом специальных психологических и педагогических условий 
для оказания помощи учащимся в использовании различных цифровых 
инструментов в учебном процессе, в решении их индивидуальных про-
блем, в содействии их интеллектуальному и психофизическому развитию. 

В чем заключается личностно-ориентированный подход к цифровиза-
ции в инклюзивном образовании? Его сущность состоит в том, что в цен-
тре внимания – личность ребенка, его индивидуально-психологические 
особенности, и именно «особенный учащийся» – главное действующее 
лицо образовательного процесса. Основная задача педагога – сконцен-
трировать внимание на целостной личности учащегося, проявить заботу 
о его всестороннем интеллектуальном и психофизическом развитии. При 
внедрении цифровых инструментов в инклюзивном образовании необ-
ходимо оценивать блага и риски, учитывать человеческий фактор и гу-
манные принципы воспитания и обучения. Важно также осуществлять 
индивидуализированный подход к обеспечению инклюзивного образо-
вательного процесса для обучающихся с ОВЗ и инвалидностью с учетом 
специфики и степени выраженности нозологии. 
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В процессе внедрения цифровых технологий в инклюзивном образо-
вании педагогу необходимо проводить перманентную диагностику циф-
ровизации инклюзивного образовательного процесса, осуществлять не-
прерывное взаимодействие с учащимися, оказывая им индивидуальную 
поддержку, содействие, помогая решать индивидуальные проблемы.

Рассмотрим некоторые технологии, которые могут быть использо-
ваны в инклюзивном образовании и возможности данных технологий 
в коррекционно-развивающей деятельности. К ним можно отнести: мо-
бильная лаборатория расширенной реальности ZSPACE, интерактивная 
развивающая игрушка «Умный мишка» с мобильным приложением, 
мультиплатформа «Тренировка рассуждения – исполнительных функций 
от CogniFit», компьютерные программы и приложения для развития по-
знавательных способностей  учащихся.

Использование данных технологий направлено на развитие познава-
тельных способностей учащихся, на улучшение слухового и зрительного 
восприятия, пространственного и речевого слуха. К примеру, использо-
вание лаборатории виртуальной реальности способствует развитию эмо-
ционального интеллекта, памяти, воображения и мышления. Для детей 
с синдромом дефицита внимания и гиперактивности данная технология 
позволяет повысить уровень концентрации и внимания, скорректировать 
эмоциональное состояние. Интерактивная развивающая игрушка «Ум-
ный мишка» с мобильным приложением способствует развитию речи, 
мышления, воображения и памяти детей дошкольного возраста, помога-
ет сформировать социальные навыки.

Итак, в инклюзивном образовании сегодня большую популярность 
приобретают различные цифровые технологии. Описанные нами ранее 
технологии можно дополнить таким перечнем, как: пространственный 
дизайн, программирование Python, искусственный интеллект и др. Соз-
даются научные лаборатории, которые превращают любой класс в мно-
гопрофильную практическую среду с новейшими технологическими ин-
струментами от онлайн-обучения до интерактивных досок и планшетов. 

При внедрении цифровых технологий в инклюзивное образование 
необходимо определить  психолого-педагогические и цифровые компе-
тенции педагогов инклюзивных образовательных организаций, а также 
определить специфику когнитивных, психологических, дидактических 
и контент-барьеров, которые могут возникнуть в ходе реализации обра-
зовательного процесса. Самое главное – учитывать индивидуальные осо-
бенности учащихся при выборе цифровых инструментов, что позволит 
организовать образовательный и коррекционно-развивающий процесс 
наиболее эффективно.
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ПРОБЛЕМЫ И ВОЗМОЖНОСТИ ПРИМЕНЕНИЯ 
ДИСТАНЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ 

ПРОЦЕССЕ 
В статье авторы рассматривают проблемы и возможности, с кото-

рыми столкнулись участники образовательного процесса при переходе 
на дистанционный формат обучения. Источником информации явились 


